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Sammanfattning
il=Ü~ê=ìåÇÉê=Ö~åëâ~=ã�åÖ~=�ê=ëíìÇÉê~í=ÇÉ=~åëí®ääÇ~ë=Ç~íçê~åî®åÇåáåÖ=á=ÜÉããÉí
çÅÜ=é�=~êÄÉíÉíK=kì=â~å=îá=Ñ∏äà~=ìéé=êÉëìäí~íÉå=çÅÜ=îáë~=î~Ç=ëçã=Ü~ê=Ü®åíK

råÇÉêä~ÖÉí=®êI=äáâëçã=íáÇáÖ~êÉI=Ñê�Öçê=ëçã=ëí®ääíë=íáää=Éíí=ëäìãéã®ëëáÖí=ìêî~ä=á
ÄÉë∏âëáåíÉêîàìÉê=áåçã=ê~ãÉå=Ñ∏ê=pí~íáëíáëâ~=ÅÉåíê~äÄóê�åë=Ep`_ëF=ìåÇÉêë∏âåáåÖ~ê
~î=äÉîå~ÇëÑ∏êÜ�ää~åÇÉå~K=fåíÉêîàìÉêå~=ÖÉåçãÑ∏êë=~î=p`_ë=î®ä=ìíÄáäÇ~ÇÉ=çÅÜ
ãóÅâÉí=ÉêÑ~êå~=áåíÉêîàì~êÉ=çÅÜ=âî~äáíÉíÉå=á=ìåÇÉêë∏âåáåÖ~êå~=Ñ�ê=ÄÉÇ∏ã~ë=ëçã
ãóÅâÉí=Ü∏ÖK

páÑÑêçêå~=Ñ∏ê=�ê=OMMO=Ü~ê=àìëí=Ääáîáí=âä~ê~=çÅÜ=ã~å=â~å=âçåëí~íÉê~=~íí=Ç~íçêáJ
ëÉêáåÖÉå=~î=ÇÉí=ëîÉåëâ~=ë~ãÜ®ääÉí=Ñçêíë®ííÉê=á=ëå~ÄÄ=í~âíK=oÉëìäí~íÉå=îáë~ê=íáää
ÉñÉãéÉä=~íí=ë�î®ä=íáääÖ�åÖÉå=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ëçã=ÇÉå=Ñ~âíáëâ~=~åî®åÇåáåÖÉå
Eíáää=ÉñÉãéÉä=ÖÉåçã=ìíåóííà~åÇÉ==~î=fåíÉêåÉíF=Ü~ê=∏â~í=ëí~êâí=®îÉå=ìåÇÉê=ÇÉ=~ääê~
ëÉå~ëíÉ=�êÉåK

lã=ã~å=ëÉê=íáää=ÇÉ=�íí~=�êÉå=ëÉÇ~å=NVVQI=Ñ∏ê=îáäâ~=ÇÉí=Ñáååë=Éñ~âí=à®ãÑ∏êÄ~ê~
ëáÑÑêçêI=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ilJãÉÇäÉãã~ê=ãÉÇ=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ãÉê=®å
ÑÉãÇìÄÄä~íë=J=Ñê�å=NR=éêçÅÉåí=íáää=TU=éêçÅÉåíK

_ä~åÇ=ë~ãíäáÖ~=~åëí®ääÇ~=Ü~ê=ÇÉí=î~êáí=Éå=∏âåáåÖ=Ñê�å=OU=íáää=UQ=éêçÅÉåí=Ó=á
~Äëçäìí~=í~ä=Ñê�å=âå~ééí=Éå=ãáäàçå=~åëí®ääÇ~=ãÉÇ=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=�ê=NVVQ=íáää
ìåÖÉÑ®ê=PIO=ãáäàçåÉê=�ê=OMMOK=^î=ÇÉåå~=∏âåáåÖ=é�=ÇêóÖí=OIO=ãáäàçåÉê=~åëí®ääÇ~
ãÉÇ=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=®ê=ìåÖÉÑ®ê=Ü®äÑíÉå=ãÉÇäÉãã~ê=á=å�Öçí=ilJÑ∏êÄìåÇK

q~Ää�å=åÉÇ~å=îáë~ê=~íí=∏âåáåÖÉå=~î=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ü~ê=î~êáí=~ääê~
ëí~êâ~ëí=Ää~åÇ=ilJãÉÇäÉãã~êå~K=aÉí=Ö®ääÉê=Ä�ÇÉ=çã=ã~å=ëÉê=íáää=ÜÉä~=éÉêáçÇÉå
ëÉÇ~å=NVVQ=çÅÜ=é�=å�Öçí=âçêí~êÉ=ëáâíK=j~å=â~å=çÅâë�=ìííêóÅâ~=ÇÉí=ëçã=~íí=ÇÉ
âä~ëëã®ëëáÖ~=ëâáääå~ÇÉêå~=Ü~ê=ãáåëâ~íK

e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
NVVQ NVVS NVVU OMMM OMMO

il NR OV RN SU TU
q`l PQ QU TS UQ UU
p^`l RN SQ UQ VP VQ
p~ãíäáÖ~=~åëí®ääÇ~ OU QO ST TU UQ

qáääÖ�åÖ=íáää=çÅÜ=~åî®åÇåáåÖ=~î=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=â~å=îá=ÄÉäóë~=ëÉÇ~å=NVVUK
råÇÉê=ÇÉ=Ñóê~=�êÉå=ëÉÇ~å=ÇÉëëI=~ääíë�=éÉêáçÇÉå=NVVUJOMMOI=Ü~ê=~åÇÉäÉå=~åëí®ääÇ~
ëçã=ëà®äî~=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ÇÉ=ëÉå~ëíÉ=íçäî=ã�å~ÇÉêå~=∏â~í=Ñê�å
PO=íáää=SU=éêçÅÉåí=Ó=~ääíë�=ãÉê=®å=Éå=Ñ∏êÇìÄÄäáåÖ=ìåÇÉê=ÇÉåå~=âçêí~=íáÇ=EëÉ=í~Ää�
åÉÇ~åFK



Q

qáääÖ�åÖ=íáää=çÅÜ=~åî®åÇåáåÖ=~î=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
qáääÖ�åÖ=íáää

fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí
e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á
ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ëÉå~ëíÉ=�êÉí

NVVU OMMM OMMO NVVU OMMM OMMO
^ää~=~åëí®ääÇ~ PS SS TS PO RT SU
il OS RS SU NV QQ RT
q`l QS TP UN PU SQ TQ
p^`l RP UP UV QT TU UQ
ilJâîáååçê OR RP SS NQ PS RM
ilJã®å OT RU SV OQ RN SO
q`lJâîáååçê QP SV UM PP RT TM
q`lJã®å RO TU UP QS TP TV
p^`lJâîáååçê QU UQ US PT TR TU
p^`lJã®å RV UO VP RT UN VN
ilJâîáååçê=NUJOV�ê OP QP RV OO PV RP
ilJâîáååçê=PMJQV=�ê PP SU TU NT QT SP
ilJâîáååçê=RMJSQ=�ê NQ PQ RN P NR OV
ilJã®å=NUJOV=�ê OT RT SN OR RS SO
ilJã®å=PMJQV=�ê PQ SR TS PN SN TM
ilJã®å=RMJSQ=�ê NU QQ SP NP OR QT

lã=îá=ëÉê=íáää=ilJãÉÇäÉãã~êå~=Ü~ê=∏âåáåÖÉå=î~êáí=®ååì=ëí∏êêÉ=Ó=Ñê�å=NV=íáää=RT
éêçÅÉåíI=~ääíë�=Éå=íêÉÇìÄÄäáåÖK

oÉëìäí~íÉå=îáë~ê=~ääíë�=ë~ãã~åÑ~ííåáåÖëîáëI=ãÉÇ=ëíçêí=ÉÑíÉêíêóÅâI=~íí=fåíÉêåÉíJ
~åî®åÇåáåÖÉå=á=ÜÉããÉí=Ü~ê=∏â~í=âê~ÑíáÖíK=aÉí=Ö®ääÉê=Ää~åÇ=Ä�ÇÉ=~êÄÉí~êÉ=çÅÜ
íà®åëíÉã®åI=âîáååçê=çÅÜ=ã®å=çÅÜ=ë~ãíäáÖ~=�äÇÉêëÖêìééÉêK=aÉí=Ö®ääÉê=ë�äÉÇÉë=çÅâë�
á=ÇÉå=®äÇëí~=�äÇÉêëÖêìééÉå=RMJSQ=�êI=îáäâÉí=ã�ëíÉ=ëÉë=ëçã=ãóÅâÉí=éçëáíáîíK

aÉí=é�ëí�ë=áÄä~åÇ=~íí=ÜÉãÇ~íçêå=ëâìääÉ=î~ê~=ã~ååÉåë=çÅÜ=Ä~êåÉåë=äÉâë~â=çÅÜ=~íí
áåÑ∏ê~åÇÉí=~î=ÇÉå=åó~=áåÑçêã~íáçåëíÉâåáâÉå=ëâìääÉ=âçåëÉêîÉê~=â∏åëêçääÉêå~K=k�Öçí
ÄÉä®ÖÖ=Ñ∏ê=ÇÉíí~=ÖÉë=ÇçÅâ=áåíÉ=á=êÉëìäí~íÉåK=c∏êîáëëç=®ê=ëâáääå~ÇÉêå~=ëíçê~=ãÉää~å
â∏åÉå=î~Ç=Ö®ääÉê=~íí=~åî®åÇ~=Ç~íçêå=á=ÜÉããÉíI=ãÉå=Ç~íçê~åî®åÇåáåÖÉå=Ü~ê=∏â~í
ãóÅâÉí=ëå~ÄÄí=Ää~åÇ=âîáååçêå~=Ó=íáää=çÅÜ=ãÉÇ=ëå~ÄÄ~êÉ=®å=Ää~åÇ=ã®ååÉå=EÇÉ=Ü®ê
ëäìíë~íëÉêå~==Ö®ääÉê=Ä�ÇÉ=~êÄÉí~êÉ=çÅÜ=íà®åëíÉã®åFK=qáää=ÉñÉãéÉä=îáë~ê=ÇÉí=ëáÖ=~íí
~åÇÉäÉå=ilJâîáååçê=ëçã=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ãáåëí=å�Öçå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~å
å®ëí~å=Ü~ê=ÑÉãÇìÄÄä~íë=é�=Éå=ë�=âçêí=íáÇ=ëçã=Ñóê~=�êK

ríîÉÅâäáåÖÉå=Ü~ê=~ääíë�=î~êáí=á=ÜìîìÇë~â=éçëáíáî=ãÉÇ=Éå=âê~ÑíáÖ=∏âåáåÖ=~î
íáääÖ�åÖÉå=íáää=çÅÜ=~åî®åÇåáåÖÉå=~î=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=jÉå=ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å
çäáâ~=ÖêìééÉê=~î=~åëí®ääÇ~=®ê=ÑçêíÑ~ê~åÇÉ=~îëÉî®êÇ~K=qáää=ÉñÉãéÉä=Ñê~ãÖ�ê=ÇÉí=~íí
ÇÉí=®ê=áåíÉ=ä�åÖí=áÑê�å=ÇìÄÄÉäí=ë�=î~åäáÖí=Ää~åÇ=p^`lë=ã®å=ëçã=Ää~åÇ=ilë
âîáååçê=~íí=ëà®äî=~åî®åÇ~=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=EìåÖÉÑ®ê=VM=éêçÅÉåí=Ää~åÇ=p^`lJ
ã®ååÉå=ãçí=RM=éêçÅÉåí=Ää~åÇ=ilJâîáååçêå~FK==lã=îá=ëÉê=íáää=~åÇÉäÉå=ëçã
~åî®åÇÉê=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ãáåëí=å�Öçå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~å=∏â~ê=ÇÉåå~=ëâáääå~Ç
óííÉêäáÖ~êÉ=EÇêóÖí=SM=éêçÅÉåí=Ää~åÇ=p^`lJã®ååÉå=à®ãÑ∏êí=ãÉÇ=NR=éêçÅÉåí
Ää~åÇ=ilJâîáååçêå~FK



R

p�=ãóÅâÉí=ëçã=ÇêóÖí=QM=éêçÅÉåí=~î=ilë=ãÉÇäÉãã~ê=~åî®åÇÉê=~ääíë�=áåíÉ=~ääë
fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉíK=_ä~åÇ=ilë=âîáååçê=®ê=~åÇÉäÉå=RM=éêçÅÉåí=çÅÜ=Ää~åÇ=ilJ
âîáååçê=á=�äÇÉêëÖêìééÉå=RMJSQ=�ê=ë�=Ü∏Ö=ëçã=ìåÖÉÑ®ê=TM=éêçÅÉåíK
dÉåÉê~íáçåëëâáääå~ÇÉêå~=®ê=∏îÉêÜìîìÇí~ÖÉí=ãóÅâÉí=ÄÉíóÇ~åÇÉ=î~Ç=Ö®ääÉê
Ç~íçê~åî®åÇåáåÖÉåK

fåÇÉäåáåÖ=ÉÑíÉê=Ñ~ãáäàÉíóé=ÖÉê=îáÇ=Ü~åÇÉå=~íí=ÇÉí=®ê=ãóÅâÉí=î~åäáÖ~êÉ=á
~êÄÉí~êÑ~ãáäàÉê=ãÉÇ=Ä~êå=®å=á=ãçíëî~ê~åÇÉ=íà®åëíÉã~åå~Ñ~ãáäàÉê=~íí=ÇÉí=ë~âå~ë
íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=aÉíí~=ÖÉê=çÅâë�=î®ëÉåíäáÖí=çäáâ~=Ñ∏êìíë®ííåáåÖ~ê=Ñ∏ê
Ä~êåÉåK

o~ééçêíÉå=îáë~êI=ëçã=Ñê~ãÖ�ê=~î=í~Ää�å=åÉÇ~åI=~íí=çÅâë�=Ç~íçê~åî®åÇåáåÖÉå=é�
àçÄÄÉí=Ü~ê=∏â~í=é�í~ÖäáÖíI=ÇçÅâ=áåíÉ=~ääë=á=ë~ãã~=ëå~ÄÄ~=í~âí=ëçã=Ç~íçê~åî®åÇJ
åáåÖÉå=á=ÜÉããÉíK=råÇÉê=ÇÉå=íáÇëéÉêáçÇ=é�=ÇêóÖí=ÑÉãíçå=�ê=ëçã=îá=Ü®ê=â~å
∏îÉêÄäáÅâ~=ENVUSLUT=Ó=OMMOF=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ilJãÉÇäÉãã~ê=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=ãÉê=®å=íêÉÇìÄÄä~íë=Ó=Ñê�å=NO=íáää=QO=éêçÅÉåíK=råÇÉê=ÇÉ=~ääê~=ëÉå~ëíÉ=íî�
�êÉå=EOMMM=J=O=MMOF=Ü~ê=~åÇÉäÉå=∏â~í=Ñê�å=PV=íáää=QO=éêçÅÉåíI=~ääíë�=ãÉÇ=íêÉ
éêçÅÉåíÉåÜÉíÉêI=îáäâÉí=®ê=ä�åÖë~ãã~êÉ=®å=ìåÇÉê=íî��êëéÉêáçÇÉå=ÇÉëëÑ∏êáåå~åK

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉíK=mêçÅÉåí
NVUSLUT NVVMLVN NVVQ NVVU OMMM OMMO

il =NO NS OQ PM PU QO
q`l =QP SO TO UM US UV
p^`l =PU RO TQ US VO VO
p~ãíäáÖ~=~åëí®ääÇ~ OR PR QT RU SP SR

lÅâë�=Ää~åÇ=q`lë=çÅÜ=p^`lë=ãÉÇäÉãã~ê=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=∏â~í=ã~êâ~åíK=aÉí=Ü~ê=çÅâë�=ëâÉíí=Ñê�å=ÜÉäí=~åÇê~=ìíÖ�åÖëåáî�Éê=Ó=êÉÇ~å
Ñ∏ê=ìåÖÉÑ®ê=ÑÉãíçå=�ê=ëÉÇ~å=~åî®åÇÉ=ìåÖÉÑ®ê=QM=éêçÅÉåí=~î=íà®åëíÉã®ååÉå=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=çÅÜ=Ñ∏ê=�íí~=�ê=ëÉÇ~å=ë�=ãóÅâÉí=ëçã=ìåÖÉÑ®ê=TM=éêçÅÉåíK

^î=~ää~=~åëí®ääÇ~=®ê=ÇÉí=åì=SR=éêçÅÉåí=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=ëáíí=àçÄÄK=c∏ê=ÇêóÖí
ÑÉãíçå=�ê=ëÉÇ~å=î~ê=ëáÑÑê~å=ÉåÇ~ëí=OR=éêçÅÉåíK=aÉí=®ê=Éå=ÖÉåçãÖêáé~åÇÉ
Ñ∏ê®åÇêáåÖ=ëçã=Ü®ê=Ü~ê=®Öí=êìãK

jÉå=ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=çäáâ~=ÖêìééÉê=®ê=Ü®ê=ÄÉíóÇäáÖí=ãóÅâÉí=ëí∏êêÉ=®å=î~Ç=Ö®ääÉê
Ç~íçê~åî®åÇåáåÖÉå=á=ÜÉããÉíK=råÖÉÑ®ê=VM=éêçÅÉåí=~î=q`lë=ãÉÇäÉãã~ê=çÅÜ
p^`lë=ãÉÇäÉãã~ê=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=ëáå=~êÄÉíÉåI=îáäâÉí=~ääíë�=â~å=à®ãÑ∏ê~ë=ãÉÇ
ÇêóÖí=QM=éêçÅÉåí=Ää~åÇ=ilJãÉÇäÉãã~êå~K

oÉëìäí~íÉå=áååÉÄ®ê=~íí=å®ëí~å=ëÉñ=~î=íáç=ilJãÉÇäÉãã~ê=Ó=RU=éêçÅÉåí=Ó=áåíÉ
~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=ëáå~=~êÄÉíÉåK=^î=ÇÉ=ilJãÉÇäÉãã~ê=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=ìíåóííà~ê=ÇêóÖí=Ü®äÑíÉå=ÇÉåå~=Ü∏Öëí=Éå=íáããÉ=éÉê=Ç~ÖK=j~å=â~å=ëí®ää~=ëáÖ
Ñê�Ö~å=î~êÑ∏ê=ÇÉå=åó~=íÉâåáâÉå=ÑçêíÑ~ê~åÇÉ=á=ë�=Ñ∏êÜ�ää~åÇÉîáë=äáíÉå=ìíëíê®ÅâåáåÖ
í~ë=á=~åëéê�â=á=ilJãÉÇäÉãã~êë=àçÄÄ\
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f=ê~ééçêíÉåë=~îëäìí~åÇÉ=êÉëìäí~í~îëåáíí=îáë~ë=~íí=ìåÖÉÑ®ê=NR=éêçÅÉåí=~î=~ää~
~åëí®ääÇ~=ÜÉäí=ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉí=J=ÇÉí=îáää=ë®Ö~=ÇÉ=~åî®åÇÉê=î~êâÉå=Ç~íçê=é�
àçÄÄÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉíK=jÉå=ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=çäáâ~=ÖêìééÉê=®ê=ìíçãçêÇÉåíäáÖí
ëíçê~=Ñê~ãÖ�ê=~î=ÇÉå=âä~ëëJ=çÅÜ=â∏åë~å~äóë=ëçã=Ö∏êëK=^åÇÉäÉå=ëçã=®ê=á=ÇÉå=Ü®ê
ëáíì~íáçåÉå=®ê=å®ëí~å=PM=éêçÅÉåí=Ää~åÇ=ilë=âîáååçê=ãçí=éê~âíáëâí=í~ÖÉí=áåÖ~=~ääë
Ää~åÇ=p^`lë=ã®åK

bå=ìééÇÉäåáåÖ=ÉÑíÉê=�äÇÉê=Ñ∏êëí®êâÉê=çäáâÜÉíÉêå~=óííÉêäáÖ~êÉK=p�=ãóÅâÉí=ëçã=ÇêóÖí
QM=éêçÅÉåí=~î=ilJâîáååçê=á=�äÇÉêëÖêìééÉå=RMJSQ=�ê=ë~âå~ê=ÜÉäí=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉí
çÅÜ=ÇêóÖí=PM=éêçÅÉåí=~î=ilJã®å=á=ë~ãã~=�äÇÉêK

f=ÇÉ=Ñ~ÅâÑ∏êÄìåÇ=ëçã=à®ãÑ∏êë=á=ê~ééçêíÉå=®ê=~åÇÉäÉå=ëçã=î~êâÉå=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á
àçÄÄÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí=Ü∏Öëí=á=hçããìå~ä=ãÉÇ=ìåÖÉÑ®ê=PM=éêçÅÉåíK=jÉå=çÅâë�=á
Ñ∏êÄìåÇ=ëçã=íáää=ÉñÉãéÉä=e~åÇÉäë=çÅÜ==jÉí~ää=ë~âå~ê=ìåÖÉÑ®ê=î~ê=ÑÉãíÉ=ãÉÇäÉã
ÜÉäí=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉíK

p~ãã~åÑ~ííåáåÖëîáë=îáë~ê=ÇÉí=ëáÖ=~ääíë�=~íí=Ç~íçê~åî®åÇåáåÖÉå=Ü~ê=∏â~í=ëí~êâí=Ó=çÅÜ
~ääÇÉäÉë=ëå~ÄÄ~=Ü~ê=Ñ∏ê®åÇêáåÖ~êå~=î~êáí=á=ÜÉããÉåK=jÉå=ë~ãíáÇáÖí=Ñê~ãÖ�ê=ÇÉí=~íí
ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=çäáâ~=ÖêìééÉê=®ê=ãóÅâÉí=ëíçê~I=çÅÜ=~íí=ã�åÖ~=ä∏åí~Ö~êÉ
î~êâÉå=Ü~ê=~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ÉääÉê=é�=àçÄÄÉíK

aÉí=ëí�ê=~ääÇÉäÉë=âä~êí=~íí=ÉêÑ~êÉåÜÉí=~î=Ç~íçê~åî®åÇåáåÖ=®ê=Éå=îáâíáÖ=íáääÖ�åÖ=Ä�ÇÉ
á=~êÄÉíëäáîÉí=çÅÜ=ë~ãÜ®ääÉí=á=∏îêáÖíK=lãî®åí=â~å=~îë~âå~Ç=~î=ë�Ç~å=ÉêÑ~êÉåÜÉí
âçãã~=~íí=Ääá=Éíí=~ääî~êäáÖí=Ü~åÇáâ~ééK=f=ÇÉí=âìåëâ~éëë~ãÜ®ääÉ=ëçã=îá=ãÉÇ=Ñìää
Ñ~êí=®ê=é�=î®Ö=áå=á=®ê=áåÑçêã~íáçå=Éå=ãóÅâÉí=îáâíáÖ=íáääÖ�åÖK=hìåëâ~é=ÖÉê=ã~âí=çÅÜ
ã∏àäáÖÜÉíÉêK==aÉí=®ê=îáâíáÖí=~íí=ÄÉî~â~=~íí=îá=áåíÉ=Ñ�ê=Éå=åó=ëâáâíåáåÖ=á=ë~ãÜ®ääÉí=J
ÒÉå=áåÑçêã~íáçåëâäóÑí~Ò=J=Éå=ëáíì~íáçå=Ç®ê=ÇÉ=êÉÇ~å=ëí~êâ~=Ñ�ê=ÇÉä=~î=~ääí=ÇÉí=åó~
ãÉÇ~å=~åÇê~=ëí®ääë=ìí~åÑ∏êK
==
bå=ìíçãçêÇÉåíäáÖí=îáâíáÖ=ìééÖáÑí=Ääáê=~íí=Ö∏ê~=ÇÉå=åó~=íÉâåáâÉå=íáääÖ®åÖäáÖ=Ñ∏ê=ÑäÉêK
f=Éíí=~îëäìí~åÇÉ=~îëåáíí=Ö∏êë=Éå=ë~ãã~åÑ~ííåáåÖ=~î=Üìê=il=~êÄÉí~ê=ãÉÇ=fqJ
Ñê�Öçêå~K



T

Vad rapporten bygger på
dêìåÇÉå=Ñ∏ê=ê~ééçêíÉå=®ê==áåíÉêîàìÉê=ãÉÇ=Éíí=ëäìãéã®ëëáÖí=ìêî~ä=~î=ÇÉå=ëîÉåëâ~
ÄÉÑçäâåáåÖÉå=ëçã=ëí~íáëíáëâ~=ÅÉåíê~äÄóê�å=Ep`_F=Öàçêí=áåçã=ê~ãÉå=Ñ∏ê=ìåÇÉêë∏âJ
åáåÖ~êå~=~î=äÉîå~ÇëÑ∏êÜ�ää~åÇÉå~K=aÉ=íáääÑê�Ö~ÇÉ=Ü~ê=�ê=OMMOI=á=áåíÉêîàìÉê=ëçã=®ê
Ñ∏êÇÉä~ÇÉ=ìåÇÉê=ÜÉä~=�êÉíI=íáääÑê�Ö~íë=çã=ÇÉ=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=çÅÜ=çã=ÇÉ=Ü~ê
íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=aÉí=Ü~ê=çÅâë�=ëí®ääíë=Ñê�Öçê=çã=íáääÖ�åÖ=çÅÜ=~åî®åÇåáåÖ
~î=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉíK=cê�Öçêå~=ëí®ääë=á=ÄÉë∏âëáåíÉêîàìÉê=ëçã=ÖÉåçãÑ∏êë=~î=p`_ë
î®ä=ìíÄáäÇ~ÇÉ=çÅÜ=ãóÅâÉí=ÉêÑ~êå~=áåíÉêîàì~êÉK

s~Ç=Ö®ääÉê=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ëí®ääÇÉë=Ñ∏êëí=Ñ∏äà~åÇÉ=Ñê�Ö~W

Òe~ê=aì=á=ÜÉããÉí=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê\Ò

aÉ=ëçã=ëî~ê~ÇÉ=à~=ÑáÅâ=Ñê�Ö~åW

Òe~ê=aì=á=ÜÉããÉí=íáääÖ�åÖ=íáää=fåíÉêåÉí\Ò

aÉ=ëçã=ëî~ê~ÇÉ=~íí=ÇÉ=á=ÜÉããÉí=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=fåíÉêåÉí=ÑáÅâ=çÅâë�=Ñ∏äàÇÑê�Ö~åW

Òe~ê=aì=ìåÇÉê=ÇÉ=ëÉå~ëíÉ=NO=ã�å~ÇÉêå~=~åî®åí=Ç~íçêå=é�=ÑêáíáÇÉå=Ñ∏ê=~íí=ìíåóííà~
fåíÉêåÉí\Ò

aÉ=ëçã=ëî~ê~ÇÉ=~íí=ÇÉ=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ÑáÅâ=Ç®êìí∏îÉê=Ñê�Öçêå~W

Òe~ê=aì=ìåÇÉê=ÇÉ=ëÉå~ëíÉ=NO=ã�å~ÇÉêå~=~åî®åí=Ç~íçêå=é�=ÑêáíáÇÉå=Ñ∏ê=~ííW

- çêÇÄÉÜ~åÇä~I=â~äâóäÉê~I=êáí~=ÉääÉê=ëâ~é~=ÄáäÇÉê\
- ëéÉä~=ëéÉä\?

pî~êë~äíÉêå~íáîÉå=î~êW
J=åÉàI=áåÖÉå=Ö�åÖ
J=å�Öçå=Ö�åÖ=á=âî~êí~äÉí=ÉääÉê=ãÉê=ë®ää~å=ENJR=Ö�åÖÉêF
J=å�Öçå=Ö�åÖ=á=ã�å~ÇÉå=ÉääÉê=çÑí~êÉ=ESJOM=Ö�åÖÉêF
J=å�Öçå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~å=EONJSM=Ö�åÖÉêF
J=ÑäÉê~=Ö�åÖÉê=á=îÉÅâ~å=ESNJ=Ö�åÖÉêF

lã=Ç~íçê=á=àçÄÄÉí=ëí®ääÇÉë=Ñ∏äà~åÇÉ=Ñê�ÖçêW

Ò_êìâ~ê=aì=~êÄÉí~=îáÇ=ÄáäÇëâ®êã=á=aáíí=~êÄÉíÉI=í=Éñ=îáÇ=íÉêãáå~äI=éÉêëçåÇ~íçêI
çêÇÄÉÜ~åÇä~êÉ=ÉääÉê=~åå~å=íóé=~î=ÄáäÇëâ®êã\Ò

ÒråÖÉÑ®ê=Üìê=ã�åÖ~=íáãã~ê=éÉê=Ç~Ö=Äêìâ~ê=Çì=~êÄÉí~=îáÇ=ÄáäÇëâ®êã\Ò



U

DATOR I HEMMET

Utvecklingen i stort
pÉÇ~å=NVVQ=Ü~ê=ÇÉí=ëâÉíí=ãóÅâÉí=ëíçê~=Ñ∏ê®åÇêáåÖ~êK=jÉää~å=NVVQ=çÅÜ=NVVR
∏â~ÇÉ=~åÇÉäÉå=ilJãÉÇäÉãã~ê=ãÉÇ=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ñê�å=NR=íáää=ON
éêçÅÉåíI=ãÉää~å=NVVR=çÅÜ=NVVS=Ñê�å=ON=íáää=OV=éêçÅÉåíI=ãÉää~å=NVVS=çÅÜ=NVVT
Ñê�å=OV=íáää=PS=éêçÅÉåíI=ãÉää~å=NVVT=çÅÜ=NVVU=Ñê�å=PS=íáää=RN=éêçÅÉåíI=ãÉää~å
NVVU=çÅÜ=NVVV=Ñê�å=RN=íáää=SR=éêçÅÉåíI=ãÉää~å=NVVV=çÅÜ=OMMM=Ñê�å=SR=íáää=SU
éêçÅÉåíI=ãÉää~å=OMMM=çÅÜ=OMMN=Ñê�å=SU=íáää=TP=éêçÅÉåí==çÅÜ=ãÉää~å=OMMN=çÅÜ
OMMO=Ñê�å=TP=íáää=TU=éêçÅÉåí=EÇá~Öê~ã=NFK

p~ãã~åí~ÖÉí=Ü~ê=ÇÉí=~ääíë�=î~êáí=Éå=∏âåáåÖ=Ñê�å=NR=íáää=TU=éêçÅÉåí=Ó=îáäâÉí=®ê=ãÉê
®å=Éå=ÑÉãÇìÄÄäáåÖ=Ää~åÇ=ilJãÉÇäÉãã~êå~=é�=Éå=ë�=é~ëë=âçêí=íáÇ=ëçã=�íí~=�êK

lã=îá=ëÉê=íáää=ÜÉä~=ÖêìééÉå=~åëí®ääÇ~=Ü~ê=ÇÉí=ìåÇÉê=ÇÉ=�íí~=�êÉå=ëÉÇ~å=NVVQ=î~êáí
Éå=∏âåáåÖ=Ñê�å=OU=íáää=UQ=éêçÅÉåíK=f=~Äëçäìí~=í~ä=áååÉÄ®ê=ÇÉí=Éå=∏âåáåÖ=ãÉÇ=ë�
ãóÅâÉí=ìåÖÉÑ®ê=OIO=ãáäàçåÉê=~åëí®ääÇ~=EÑê�å=ëíê~ñ=ìåÇÉê=N=ãáäàçå=íáää=∏îÉê=PIO
ãáäàçåÉêFK=^î=ÇÉåå~=∏âåáåÖ=®ê=ìåÖÉÑ®ê=Ü®äÑíÉå=ãÉÇäÉãã~ê=á=å�Öçí=ilJÑ∏êÄìåÇK

NR

OU
ON

PP
OV

QO
PS

QU RN

ST SR

TS

SU

TU
TP

UN
TU

UQ

M

OM

QM

SM

UM

NVVQ NVVR NVVS NVVT NVVU NVVV OMMM OMMN OMMO

ilJãÉÇäÉãã~ê ^ää~=~åëí®ääÇ~

éêçÅÉåí

e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=
aá~Öê~ã=N=



V

Många olika användningssätt för datorn i hemmet
pçã=êÉÇçîáë~íë=çî~å=Ü~ê=å®ëí~å=�íí~=~î=íáç=ilJãÉÇäÉãã~ê=Ó=TU=éêçÅÉåí=J=íáääÖ�åÖ
íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=jÉå=ëçã=Ñê~ãÖ�ê=~î=í~Ää�=N=®ê=~åÇÉäÉå=ëçã=ëà®äî~=~åî®åí
Ç~íçêå=ìåÇÉê=ÇÉ=ëÉå~ëíÉ=íçäî=ã�å~ÇÉêå~=SR=éêçÅÉåí=j~å=â~å=~ääíë�=Çê~=ÇÉå
ëäìíë~íëÉå=~íí=NP=éêçÅÉåí=~î=ilJãÉÇäÉãã~êå~=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí
ìí~å=~íí=ëà®äî=~åî®åÇ~=ÇÉåK=aÉí=â~å=íáää=ÉñÉãéÉä=î~ê~=ë�=~íí=ÇÉí=áëí®ääÉí=®ê=Ä~êåÉå
ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçêåK=bíí=~åå~í=~äíÉêå~íáî=®ê=~íí=ÇÉí=®ê=Éå=îìñÉå=á=Ñ~ãáäàÉå=ëçã
~åî®åÇÉê=Ç~íçêåI=ãÉÇ~å=ÇÉå=~åÇêÉ=ÜÉäí=ëí�ê=ìí~åÑ∏êK

j~å=â~å=çÅâë�=ìíä®ë~=~î=í~Ää�å=~íí=RT=éêçÅÉåí=~î=ilJãÉÇäÉãã~êå~=Ü~ê=ëà®äî~
~åî®åí=ëáÖ=~î=fåíÉêåÉí=é�=Ç~íçêå=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ÇÉí=ëÉå~ëíÉ=�êÉíI=ìåÖÉÑ®ê=QM
éêçÅÉåí=Ü~ê=ëà®äî~=~åî®åí=Ç~íçêå=Ñ∏ê=çêÇÄÉÜ~åÇäáåÖI=â~äâóäÉêI=êáí~åÇÉ=çÅÜ=ëâ~é~åÇÉ
~î=ÄáäÇÉê=çÅÜ=éê~âíáëâí=í~ÖÉí=äáâ~=ã�åÖ~=Ñ∏ê=~íí=ëéÉä~=ëéÉäK

q~Ää�=N=qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ó=çÅÜ=Üìê=ÇÉåå~=~åî®åÇëK=mêçÅÉåí
e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
Ç~íçê

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçê=á
ÜÉããÉí
ìåÇÉê
ëÉå~ëíÉ=�êÉí

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
fåíÉêåÉí
ëÉå~ëíÉ
�êÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
~íí=ëéÉä~
ëéÉä

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
çêÇÄÉÜ~åÇJ
äáåÖ=ã=ã

il TU SR SU RT QN PV
q`l UU UO UN TQ PV SQ
p^`l VQ UU UV UQ PT TV
p~ãíäáÖ~=~åëí®ääÇ~===UQ TR TS SU QM RQ

s~Ç=Ö®ääÉê=ilJãÉÇäÉãã~ê=áääìëíêÉê~ë=ÜìîìÇêÉëìäí~íÉå=é�=Éíí=ãÉê~=�ëâ�ÇäáÖí=ë®íí=á
Çá~Öê~ã=OK

TU

SR

SU

RT

QN

PV

M OM QM SM UM NMM

qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê

pà®äî=~åî®åí=Ç~íçêå

qáääÖ�åÖ=íáää=fåíÉêåÉí

pà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí

péÉä~í=ëéÉä

lêÇÄÉÜ~åÇäáåÖ=ãã

éêçÅÉåí

qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=çÅÜ=Üìê=ÇÉåå~=~åî®åÇëK
ilJãÉÇäÉãã~êK

aá~Öê~ã=O



NM

f=í~Ää�=N=Ñê~ãÖ�ê=çÅâë�=Üìê=ëíçê=ÇÉä=~î=q`lJ=çÅÜ=p^`lJãÉÇäÉãã~ê=ëçã=ëà®äî~
~åî®åí=Ç~íçêå=á=ÜÉããÉí=çÅÜ=é�=îáäâÉí=ë®íí=ÇÉå=~åî®åíëK=sá=â~å=âçåëí~íÉê~=~íí
®îÉå=Ää~åÇ=íà®åëíÉã®ååÉå=®ê=Éå=ÇÉí=Éå=ÇÉä==ëçã=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí
ìí~å=~íí=ëà®äî~=~åî®åÇ~=ÇÉå=ES=éêçÅÉåí=Ää~åÇ=Ä�ÇÉ=q`lJãÉÇäÉãã~ê=çÅÜ=p^`lJ
ãÉÇäÉãã~êFK

f=í~Ää�å=êÉÇçîáë~ë=Üìê=ëíçê=~åÇÉä=ëçã=ëà®äî~=~åî®åí=fåíÉêåÉí=ãáåëí=å�Öçå=Ö�åÖ
ìåÇÉê=ÇÉí=ëÉå~ëíÉ=�êÉíK=lã=îá=áëí®ääÉí=Ü~ÇÉ=ëÉíí=é�=~åÇÉäÉå=ëçã=çÑí~=~åî®åÇÉê
fåíÉêåÉí=Ü~ÇÉ=ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=ÇÉ=çäáâ~=ÖêìééÉêå~=Ääáîáí=ëí∏êêÉK=^åÇÉäÉå=ëçã
ëà®äî~=~åî®åÇÉê=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ãáåëí=Éå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~å=®ê=PV=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=ilI
RR=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=q`l=çÅÜ=SV=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=p^`lK=c∏ê=ÜÉä~=ÖêìééÉå=~åëí®ääÇ~=®ê
ëáÑÑê~å=RN=éêçÅÉåíK=aÉíí~=Ñê~ãÖ�ê=~î=í~ÄÉääÉå=á=Äáä~Ö~å=á=ëäìíÉí=~î=ê~ééçêíÉåK

Sambanden med klass och kön
sá=ëâ~=Ö�=îáÇ~êÉ=çÅÜ=ÇÉä~=ìéé=ã~íÉêá~äÉí=å�Öçí=óííÉêäáÖ~êÉK=f=í~Ää�=O=Ö∏ê=îá=Éå
ë~ãíáÇáÖ=ìééÇÉäåáåÖ=ÉÑíÉê=Ñ~ÅâäáÖ=íáääÜ∏êáÖÜÉí=çÅÜ=â∏åK

q~Ää�=O==qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ó=çÅÜ=Üìê=ÇÉåå~=~åî®åÇëK=mêçÅÉåí
e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
Ç~íçê

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçê=á
ÜÉããÉí
ìåÇÉê
ëÉå~ëíÉ=�êÉí

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
fåíÉêåÉí
ëÉå~ëíÉ
�êÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
~íí=ëéÉä~
ëéÉä

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
çêÇÄÉÜ~åÇJ
äáåÖ=ã=ã

il
hîáååçê TS RV SS RM PP PP
j®å UM TM SV SO QT QP
q`l
hîáååçê UT UM UM TM PP RV
j®å UV US UP TV QU TN
p^`l
hîáååçê VP UQ US TU OV TO
j®å VS VQ VP VN QV UU

j~å=â~å=Ü®ê=Ää~åÇ=~åå~í=ëÉ=~íí=âîáååçêå~=á=ãáåÇêÉ=ìíëíê®ÅâåáåÖ=®å=ã®ååÉå=ëà®äî~
~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ÇÉí=ëÉå~ëíÉ=�êÉíK=_ä~åÇ=ilJãÉÇäÉãã~ê=®ê
ëâáääå~ÇÉå=Éäî~=éêçÅÉåíÉåÜÉíÉê=ERV=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=âîáååçê=çÅÜ=TM=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=ã®åFK
bå=âä~ê=ëâáääå~Ç=ãÉää~å=â∏åÉå=Ñáååë=çÅâë�=áåçã=q`l=çÅÜ=p^`lK=aÉíí~
áääìëíêÉê~ë=á=Çá~Öê~ã=PK



NN

bå=ä®ÖêÉ=~åÇÉä==âîáååçê=®å=ã®å=Ü~ê=çÅâë�=~åî®åí=Ç~íçêå=Ñ∏ê=çêÇÄÉÜ~åÇäáåÖI
â~äâóäÉê=ÉääÉê=ÄáäÇÉê=äáâëçã=Ñ∏ê=~íí=ëéÉä~=ëéÉä=Eí~Ää�=OFK

ûîÉå=î~Ç=Ö®ääÉê=fåíÉêåÉí=Ñáååë=ëíçê~=âä~ëëJ=çÅÜ=â∏åëã®ëëáÖ~=ëâáääå~ÇÉêI=îáäâÉí
Ñê~ãÖ�ê=~î=Çá~Öê~ã=QK=jóÅâÉí=é�í~ÖäáÖí=®ê=~íí=ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=âîáååçê=çÅÜ
ã®å=®ê=ÄÉíóÇäáÖí=ëí∏êêÉ=áÑê�Ö~=çã=~åî®åÇåáåÖ=~î=fåíÉêåÉí=®å=î~Ç=Ö®ääÉê=íáääÖ�åÖ=íáää
fåíÉêåÉíK

p~ãã~åÑ~ííåáåÖëîáë=îÉêâ~ê=ÇÉí=Ñáåå~ë=å�Öçí=ëçã=Ö∏ê=~íí=âîáååçêå~=áåíÉ=á=ë~ãã~
Ü∏Ö~=Öê~Ç=ëçã=ã®ååÉå=~åî®åÇÉê=Ç~íçêå=Ç®ê=ë�Ç~å=ÑáååëK=p~ååçäáâí=Ü~ê=Éíí
íê~ÇáíáçåÉääí=â∏åëêçääëã∏åëíÉê=áåçã=Ñ~ãáäàÉå=ÄÉíóÇÉäëÉK

p�=Ü®ê=®ê=~åÇÉä~êå~=ëçã=ëà®äî~=~åî®åÇÉê=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ãáåëí=Éå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~åW
ilJâîáååçê=OV=éêçÅÉåíI=ilJã®å=QT=éêçÅÉåíI=q`lJâîáååçê=QT=éêçÅÉåíI=q`lJ
ã®å=SS=éêçÅÉåíI=p^`lJâîáååçê=RU=éêçÅÉåí=çÅÜ=p^`lJã®å=UO=éêçÅÉåí=Eí~ÄÉää=á
Äáä~Ö~åFK

VQ

US

UQ

UM

TM

RV

M OM QM SM UM NMM

p^`l=ã®å

q`l=ã®å

p^`l=âîáååçê

q`l=âîáååçê

il=ã®å

il=âîáååçê

éêçÅÉåí

e~ê=ëà®äî=~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ëÉå~ëíÉ=�êÉí
aá~Öê~ã=P



NO

Stora generationsskillnader
oÉëìäí~íÉå=îáë~ê=ãÉÇ=ÉÑíÉêíêóÅâ=~íí=~åî®åÇåáåÖ=~î=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ü~ê=Éíí=ãóÅâÉí
íóÇäáÖí=ë~ãÄ~åÇ=ãÉÇ=�äÇÉê=Eí~Ää�=PFK=p®êëâáäí=á=ÇÉå=®äÇëí~=�äÇÉêëÖêìééÉå=®ê=ÇÉí=Éå
ãóÅâÉí=Ü∏Ö=~åÇÉä=ëçã=áåíÉ=~ääë=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK

q~Ää�=P=qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ó=çÅÜ=Üìê=ÇÉåå~=~åî®åÇëK=mêçÅÉåí=~î
ilJãÉÇäÉãã~ê

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
Ç~íçê

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçê=á
ÜÉããÉí
ìåÇÉê
ëÉå~ëíÉ=�êÉí

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
fåíÉêåÉí
ëÉå~ëíÉ
�êÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
~íí=ëéÉä~
ëéÉä

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
çêÇÄÉÜ~åÇJ
äáåÖ=ã=ã

hîáååçê
NUJOV=�ê TN SS RV RP QO QN
PMJQV=�ê UT SV TU SP PV PV
RMJSQ=�ê SN PV RN OV NV ON
j®å
NUJOV=�ê TO TM SO SO RT RN
PMJQV=�ê US TU TS TM RP QT
RMJSQ=�ê TP RQ SP QT OU PM

=lã=îá=ëÉê=é�=~åÇÉä~êå~=ëçã=~åî®åí=Ç~íçêå=á=ÜÉããÉí=ãáåëí=å�Öçå=ìåÇÉê=ÇÉí
ëÉå~ëíÉ=�êÉí=çÅÜ=ê~åÖçêÇå~ê=ÇÉëë~I=Ääáê=ìíÑ~ääÉí=ëçã=Ñê~ãÖ�ê=~î=Çá~Öê~ã=RK

SS

SV

UM

UP

US

VP
VN

TU

TV

TM

SO

RM

M OM QM SM UM NMM

il=âîáååçê

il=ã®å

q`l=âîáååçê

q`l=ã®å

p^`l=âîáååçê

p^`l=ã®å

e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí

fåíÉêåÉí~åî®åÇåáåÖ=á=ÜÉããÉí
aá~Öê~ã=Q

éêçÅÉåí



NP

m�=Éíí=ãóÅâÉí=íóÇäáÖí=ë®íí=Ñê~ãÖ�ê=~íí=ÇÉí=®ê=ÇÉ=®äÇêÉ=Ó==ÇÉ=ëçã=®ê=RM=�ê=çÅÜ=®äÇêÉ=J
ëçã=âê~ÑíáÖí=~îîáâÉê=Ñê�å=∏îêáÖ~K=a~íçê~åî®åÇåáåÖ=®ê=~ääíë�=á=Ü∏Ö=Öê~Ç=Éå
ÖÉåÉê~íáçåëÑê�Ö~K

ûîÉå=~åî®åÇåáåÖ=~î=fåíÉêåÉí=Ü~ê=ëí~êâí=ë~ãÄ~åÇ=ãÉÇ=�äÇÉêK=_ä~åÇ=ìåÖ~=ilJ
ãÉÇäÉãã~ê=Ü~ê=å®ëí~å=~ää~=å�Öçå=Ö�åÖ=Ü~=~åî®åí=ëáÖ=~î=fåíÉêåÉí=ìåÇÉê
Ñ∏êìíë®ííåáåÖ=~íí=Ç~íçêå=á=ÜÉããÉí=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=ÇÉíí~K=_ä~åÇ=ÇÉ=äáíÉ=®äÇêÉI
ë®êëâáäí=Ö®ääÉê=ÇÉíí~=âîáååçêå~I=ìíåóííà~ë=ã∏àäáÖÜÉíÉå=á=ãóÅâÉí=ãáåÇêÉ
ìíëíê®ÅâåáåÖK=aÉíí~=�ëâ�ÇäáÖÖ∏êë=á=Çá~Öê~ã=SK

TU

TM

SV

SS

RQ

PV

M OM QM SM UM NMM

j®å=PMJQV=�ê

j®å=NUJOV=�ê

hîáååçê=PMJQV=�ê

hîáååçê=NUJOV=�ê

j®å=RMJSQ=�ê

hîáååçê=RMJSQ=�ê

e~ê=ëà®äî=~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ÇÉí=ëÉå~ëíÉ=�êÉíK
ilJãÉÇäÉãã~êK

aá~Öê~ã=R

éêçÅÉåí



NQ

^åÇÉäÉå=ëçã=ëà®äî~=~åî®åÇÉê=fåíÉêåÉí=ãáåëí=Éå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~å=®ê=Üçë=ilJ
ãÉÇäÉãã~ê=Ü∏Öëí=Ää~åÇ=óåÖêÉ=ã®å=ìåÇÉê=PM=�ê=ERS=éêçÅÉåíF=çÅÜ=ä®Öëí=Ää~åÇ
âîáååçê=á=�äÇÉêëÖêìééÉå=RMJSQ=�ê=ENR=éêçÅÉåíFK=aÉí=Ü®ê=â~å=ã~å=ìíä®ë~=á=í~ÄÉääÉå
á=í~ÄÉääÄáä~Ö~åK

Barn i familjen har betydelse
lÅâë�=Ñ~ãáäàÉëáíì~íáçåÉå=Ü~ê=ÄÉíóÇÉäëÉ=Ñ∏ê=Ç~í~~åî®åÇåáåÖÉå=Eí~Ää�=QFK=^åÇÉäÉå
ëçã=Ü~ê=~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ÇÉí=ëÉå~ëíÉ=�êÉí=®ê=Ü∏Öëí=á=Ñ~ãáäàÉê=ãÉÇ
Ä~êåI=äáâ~ë�=~åÇÉäÉå=ëçã=Ü~ê=~åî®åí=fåíÉêåÉí=é�=Ç~íçêå=Ç®êÜÉãã~K

q~Ää�=Q==qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ó=çÅÜ=Üìê=ÇÉåå~=~åî®åÇëK=mêçÅÉåí=~î
ilJãÉÇäÉãã~ê

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
Ç~íçê

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçê=á
ÜÉããÉí
ìåÇÉê
ëÉå~ëíÉ=�êÉí

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
fåíÉêåÉí
ëÉå~ëíÉ
�êÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
~íí=ëéÉä~
ëéÉä

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
çêÇÄÉÜ~åÇJ
äáåÖ=ã=ã

dáÑí~Lë~ãÄçÉåÇÉ
rí~å=Ä~êå TS RV SS RN PP PS
jÉÇ=N=Ä~êå VM TR TU SP QQ QP
jÉÇ=O=Ä~êå VR TU US TN RR QQ
jÉÇ=P=Ä~êå=Éä=ÑäÉê===VU UO UR TO RR QT

båë~ãëí�ÉåÇÉ
rí~å=Ä~êå RQ RM QS QR PR PP
jÉÇ=Ä~êå TS SM RT RN PS PR

RV

SO

TU

TS

RN

SP

RP

SO

SP

TM

OV

QT

M OM QM SM UM NMM

hîáååçê=NUJOV=�ê

j®å=NUJOV=�ê

hîáååçê=PMJQV=�ê

j®å=PMJQV=�ê

hîáååçê=RMJSQ=�ê

j®å=RMJSQ=�ê

e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí

éêçÅÉåí

fåíÉêåÉí~åî®åÇåáåÖ=á=ÜÉããÉíK=ilJãÉÇäÉãã~êK
aá~Öê~ã=S



NR

f=Éå=ÜÉä=ÇÉä=~êÄÉí~êÑ~ãáäàÉê=ãÉÇ=Ä~êå=ë~âå~ë=∏îÉêÜìîìÇí~ÖÉí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=aÉí
Ö®ääÉê=~ääÇÉäÉë=ë®êëâáäí=Éåë~ãëí�ÉåÇÉ=~êÄÉí~êÜìëÜ�ää=ãÉÇ=Ä~êåI=Ç®ê=ë�=ãóÅâÉí=ëçã
ìåÖÉÑ®ê=î~ê=Ñà®êÇÉ=áåíÉ=Ü~ê=å�Öçå=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=_ä~åÇ=íà®åëíÉã~åå~ÜìëÜ�ää
ãÉÇ=Ä~êå=Ñ∏êÉâçããÉê=ÇÉíí~=å®ëí~å=áåíÉ=~ääëK

En jämförelse mellan olika fackförbund
aÉí=Ñáååë=íóÇäáÖ~=ëâáääå~ÇÉê=ãÉää~å=çäáâ~=Ñ~ÅâÑ∏êÄìåÇK=pàì=Ñ~ÅâÑ∏êÄìåÇ=â~å=Ü®ê
à®ãÑ∏ê~ë=Eí~Ää�=RFK=^åÇÉäÉå=ëçã=ëà®äî=Ü~ê=~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=®ê=Ää~åÇ=ÇÉëë~
Ü∏Öëí=á=fåÇìëíêáíà®åëíÉã~åå~Ñ∏êÄìåÇÉí=EUS=éêçÅÉåíF=çÅÜ=ä®Öëí=á=e~åÇÉäë~åëí®ääÇ~ë
c∏êÄìåÇ=çÅÜ=hçããìå~ä=EìåÖÉÑ®ê=SM=éêçÅÉåíFK

qáääÖ�åÖÉå=íáää=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=®ê=çÅâë�=ãóÅâÉí=çäáâ~K=i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí=çÅÜ
fåÇìëíêáíà®åëíÉã~åå~Ñ∏êÄìåÇÉí=äáÖÖÉê=Ü∏Öëí=ãÉÇ=ìåÖÉÑ®ê=UM=éêçÅÉåíK

^åÇÉäÉå=ëçã=ëà®äî=Ü~ê=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ÇÉí=ëÉå~ëíÉ=�êÉí=î~êáÉê~ê
ãÉää~å=å®ëí~å=UM=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=fåÇìëíêáíà®åëíÉã~åå~Ñ∏êÄìåÇÉí=çÅÜ=ìåÖÉÑ®ê=RM
éêçÅÉåí=Ñ∏ê=hçããìå~äK

q~Ää�=R=qáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí==Ó=çÅÜ=Üìê=ÇÉåå~=~åî®åÇëK=mêçÅÉåí
e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
Ç~íçê

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçê=á
ÜÉããÉí
ìåÇÉê
ëÉå~ëíÉ=�êÉí

e~ê=íáääJ
Ö�åÖ=íáää
fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
fåíÉêåÉí
ëÉå~ëíÉ
�êÉí

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
~íí=ëéÉä~
ëéÉä

e~ê=ëà®äî
~åî®åí
Ç~íçêå=Ñ∏ê
çêÇÄÉÜ~åÇJ
äáåÖ=ã=ã

jÉí~ää UM TN TO SQ RN QP
e~åÇÉäë TR SN SS RS PP PU
pbhl TU SR TN SM PS QM
hçããìå~ä TU SN SS RN PS PS
pfc VM US UP TV RO TM
i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí VM UP UN TM PS ST
phqc US UN TR ST PP SO

sá=áääìëíêÉê~ê=ëâáääå~ÇÉêå~=î~Ç=Ö®ääÉê=fåíÉêåÉí=á=Çá~Öê~ã=UK



NS

Minskade klasskillnader
pçã=Ñê~ãÖáÅâ=~î=ê~ééçêíÉåë=áåäÉÇ~åÇÉ=ÇÉä=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ilJãÉÇäÉãã~ê=ãÉÇ
íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=∏â~í=ãóÅâÉí=âê~ÑíáÖíK=q~Ää�=S=îáë~ê=~íí=®îÉå=Ää~åÇ
ãÉÇäÉãã~ê=á=q`l=çÅÜ=p^`l=Ü~ê=∏âåáåÖÉå=ãÉää~å=NVVQ=çÅÜ=OMMO=î~êáí=ãóÅâÉí
ÄÉíóÇ~åÇÉ=Ó=Ñ∏ê=q`l=Ñê�å=PQ=íáää=UU=éêçÅÉåí=çÅÜ=Ñ∏ê=p^`l=Ñê�å=RN=íáää=VQ
éêçÅÉåíK=c∏ê®åÇêáåÖ~êå~=Ü~ê=ÇçÅâ=î~êáí=~ääê~=ëí~êâ~ëí=Ää~åÇ=ilJãÉÇäÉãã~êI=çÅÜ
ã~å=â~å=çÅâë�=ìííêóÅâ~=ÇÉí=ë�=~íí=ÇÉ=âä~ëëã®ëëáÖ~=ëâáääå~ÇÉêå~=Ü~ê=ãáåëâ~í=âä~êíK

q~Ää�=S=e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
NVVQ NVVS NVVU OMMM OMMO

il NR OV RN SU TU
q`l PQ QU TS UQ UU
p^`l RN SQ UQ VP VQ
p~ãíäáÖ~=~åëí®ääÇ~ OU QO ST TU UQ

UQ

ST

TM

TV

RN

SM

RS

SQ

SU

UV

TR

UN

UP

SS

TN

SS

TO

TS

M OM QM SM UM NMM

p^`l

phqc

i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí

pfc

hçããìå~ä

pbhl

e~åÇÉäë

jÉí~ää

^ää~

éêçÅÉåe~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=fåíÉêåÉí

e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí

fåíÉêåÉí~åî®åÇåáåÖ=á=ÜÉããÉí
aá~Öê~ã=U



NT

lã=îá=ëÉê=íáää=ÜÉä~=ÖêìééÉå=ä∏åí~Ö~êÉ=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ëçã=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á
ÜÉããÉí=∏â~í=Ñê�å=OU=íáää=UQ=éêçÅÉåí=ìåÇÉê=éÉêáçÇÉå=NVVQJOMMOK=j∏àäáÖÜÉíÉêå~
~íí=Üóê~=Ç~íçê=~î=~êÄÉíëÖáî~êå~=Ü~ê=î~êáí=îáâíáÖ~=Ñ∏ê=ÇÉåå~=ìíîÉÅâäáåÖK=bå=ilJ
ê~ééçêí=ëçã=ìíâçã=ìåÇÉê=OMMN=E?lã=âäóÑíçê=á=áåÑçêã~íáçåëë~ãÜ®ääÉí?F=îáë~ÇÉ=~íí
~î=~åëí®ääÇ~=ãÉÇ=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Üóê=ë�=ãóÅâÉí=ëçã=QM=éêçÅÉåí=ÇÉåå~=Ç~íçê=~î
~êÄÉíëÖáî~êÉå=ÖÉåçã=ä∏åÉ~îÇê~ÖK

rééÖáÑíÉê=çã=ÇÉå=áåíÉêîàì~ÇÉ=ëà®äî~=~åî®åí=Ç~íçêå=á=ÜÉããÉí=Ñáååë=Ñê�å=çÅÜ=ãÉÇ
�ê=NVVUK=^åÇÉäÉå=ëçã=ëà®äî~=~åî®åí=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=Ü~ê=ìåÇÉê=íáÇëéÉêáçÇÉå
NVVUJOMMO=Ää~åÇ=ilë=ãÉÇäÉãã~ê=∏â~í=Ñê�å=QO=íáää=SR=éêçÅÉåíI=Ää~åÇ=q`lë
ãÉÇäÉãã~ê=Ñê�å=ST=íáää=UO=éêçÅÉåí=çÅÜ=Ää~åÇ=p^`lë=ãÉÇäÉãã~ê=Ñê�å=TS=íáää=UU
éêçÅÉåíK=aÉí=Ü~ê=~ääíë�=®îÉå=Ü®ê=ëâÉíí=Éå=ìíà®ãåáåÖ=ãÉää~å=ÇÉ=çäáâ~=ÖêìééÉêå~K

bå=áåíêÉëë~åí=Ñê�Ö~=®ê=çã=Ñ∏ê®åÇêáåÖ~êå~=î~Ç=Ö®ääÉê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí
Ü~ê=î~êáí=äáâ~êí~ÇÉ=Ñ∏ê=çäáâ~=íóéÉê=~î=ÜìëÜ�ää=ÉääÉê=çã=îá=Ü®ê=â~å=ëÉ=å�Öê~=ëâáääå~ÇÉêK
f=í~Ää�=T=Ñê~ãÖ�ê=~íí=∏âåáåÖÉå=ÖÉåçãÖ�ÉåÇÉ=Ü~ê=î~êáí=ëí~êâ=Ó=ÇÉí=Ö®ääÉê=ë�î®ä
ÖáÑí~Lë~ãÄçÉåÇÉ=ëçã=Éåë~ãëí�ÉåÇÉ=çÅÜ=Ä�ÇÉ=ÜìëÜ�ää=ãÉÇ=Ä~êå=çÅÜ=ÜìëÜ�ää=ìí~å
Ä~êåK

=q~Ää�=T==e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí=~î=ilJãÉÇäÉãã~ê
NVVQ NVVU OMMM OMMO

dáÑí~Lë~ãÄçÉåÇÉ
rí~å=Ä~êå NM QN RU TS
jÉÇ=N=Ä~êå OP SR UT VM
jÉÇ=O=Ä~êå OM TV VM VR
jÉÇ=P=Ä~êå=ÉääÉê=ÑäÉê OS TP VQ VU
båë~ãëí�ÉåÇÉ
rí~å=Ä~êå NN PQ RM RQ
jÉÇ=Ä~êå NN QQ SP TS

f=~ää~=ÇÉ=çäáâ~=Ñ~ÅâÑ∏êÄìåÇ=ëçã=îá=â~å=à®ãÑ∏ê~=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ãÉÇ=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á
ÜÉããÉí=∏â~í=âê~ÑíáÖí=ëÉÇ~å=NVVQK=f=ÇÉ=Ñóê~=ilJÑ∏êÄìåÇ=ëçã=à®ãÑ∏êë=®ê=ÇÉí=Ñê�Ö~
çã=Éå=ÑóêJ=ÉääÉê=ÑÉãÇìÄÄäáåÖK=aÉí=Ü®ê=Ñê~ãÖ�ê=~î=í~Ää�=UK

q~Ää�=U=e~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
NVVQ NVVU OMMM OMMO

jÉí~ää NR RQ SV UM
e~åÇÉäë NR QN TP TR
pbhl NV SP TR TU
hçããìå~ä NS RN SS TU
fåÇìëíêáíà®åëíÉã®å PV UO UV VM
i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí QM TU US VM
hçããìå~äíà®åëíÉã®å PO TR TT US



NU

Allt fler Internetanvändare
sá=ëâ~=çÅâë�=ÄÉäóë~=Üìê=ëíçê~=Ñ∏ê®åÇêáåÖ~êå~=®ê=Ñ∏ê=çäáâ~=ÖêìééÉê=î~Ç=Ö®ääÉê
íáääÖ�åÖ=íáää=çÅÜ=~åî®åÇåáåÖ=~î=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉíK=cê�Öçê=çã=fåíÉêåÉí=ëí®ääÇÉë=Ñ∏êëí
á=NVVU=�êë=ìåÇÉêë∏âåáåÖK=aÉí=îáë~ê=ëáÖ=á=í~Ää�=V=~íí=Ñ∏ê=~ää~=ÖêìééÉê=Ü~ê=ë�î®ä
íáääÖ�åÖÉå=íáää=fåíÉêåÉí=ëçã=~åî®åÇåáåÖÉå=~î=fåíÉêåÉí=∏â~í=ãóÅâÉí=ëí~êâí=ãÉää~å
NVVU=çÅÜ=OMMOK=qáää=ÉñÉãéÉä=Ñê~ãÖ�ê=~íí=å®ëí~å=ëÉñ=~î=íáç=ilJ=ãÉÇäÉãã~ê=ëà®äî~
Ü~ê=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=ãçí=âå~ééí=íî�=~î=íáç=ilJãÉÇäÉãã~ê=Ñ∏ê=íêÉ=�ê
ëÉÇ~åK

jóÅâÉí=Öä®Çà~åÇÉ=®ê=çÅâë�=~íí=fåíÉêåÉí~åî®åÇåáåÖÉå=Ü~ê=∏â~í=ëí~êâí=á=ÇÉå=®äÇëí~
�äÇÉêëÖêìééÉå=RMJSQ=�êK

q~Ää�=V==qáääÖ�åÖ=íáää=çÅÜ=~åî®åÇåáåÖ=~î=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
qáääÖ�åÖ=íáää

fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí
e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á
ÜÉããÉí=ìåÇÉê=ëÉå~ëíÉ=�êÉí

NVVU OMMM OMMO NVVU OMMM OMMO
^ää~=~åëí®ääÇ~ PS SS TS PO RT SU
il OS RS SU NV QQ RT
q`l QS TP UN PU SQ TQ
p^`l RP UP UV QT TU UQ
ilJâîáååçê OR RP SS NQ PS RM
ilJã®å OT RU SV OQ RN SO
q`lJâîáååçê QP SV UM PP RT TM
q`lJã®å RO TU UP QS TP TV
p^`lJâîáååçê QU UQ US PT TR TU
p^`lJã®å RV UO VP RT UN VN
ilJâîáååçê=NUJOV�ê OP QP RV OO PV RP
ilJâîáååçê=PMJQV=�ê PP SU TU NT QT SP
ilJâîáååçê=RMJSQ=�ê NQ PQ RN P NR OV
ilJã®å=NUJOV=�ê OT RT SN OR RS SO
ilJã®å=PMJQV=�ê PQ SR TS PN SN TM
ilJã®å=RMJSQ=�ê NU QQ SP NP OR QT

f=ÇÉå=í~ÄÉää=ëçã=Ñáååë=á=Äáä~Ö~å=ÄÉëâêáîÉê=îá=Üìê=î~åäáÖí=ÇÉí=®ê=~íí=ã~å=çÑí~
~åî®åÇÉê=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí=EÒãáåëí=Éå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~åÒ=ÉääÉê=ÒÑäÉê~=Ö�åÖÉê=á
îÉÅâ~åÒFK



NV

DATOR I ARBETET

Ökningen av datoranvändningen på jobbet har inte varit lika snabb
k®ê=ÇÉí=Ö®ääÉê=Ñ∏ê®åÇêáåÖ~êå~=~î=~åî®åÇåáåÖÉå=~î=Ç~íçê=á=àçÄÄÉí=Ü~ê=îá=à®ãÑ∏êÄ~ê~
ëáÑÑêçê=®åÇ~=íáääÄ~â~=íáää=NVUSLUTK=s~Ç=ëçã=Ü~ê=ëâÉíí=ÄÉëâêáîë=á=Çá~Öê~ã=VK

j~å=â~å=Ç®ê=ëÉ=~íí=ìíîÉÅâäáåÖÉå=î~ê=Ö~åëâ~=ä�åÖë~ã=ìåÇÉê=NVUMJí~äÉíI=ë®êëâáäí=çã
îá=ëÉê=íáää=ÖêìééÉå=ilJãÉÇäÉãã~êK=jÉå=Ç®êÉÑíÉê=ëâÉÇÇÉ=Éå=âê~ÑíáÖ=∏âåáåÖK
jÉää~å=NVVMLVN=çÅÜ=NVVUI=~ääíë�=Éå=éÉêáçÇ=~î=T=½=�êI=∏â~ÇÉ=~åÇÉäÉå=ilJ
ãÉÇäÉãã~ê=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=Ñê�å=NS=íáää=PM=éêçÅÉåí=çÅÜ=ÉÑíÉê=NVVU
Ñê�å=PM=íáää=QO=éêçÅÉåíK=p~ãã~åä~Öí=Ü~ê=ìåÇÉê=ÇÉ=ÇêóÖí=ÑÉãíçå=�êÉå=ëÉÇ~å
NVUSLUT=~åÇÉäÉå=ilJãÉÇäÉãã~ê=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=∏â~í=Ñ�å=NO=íáää
QO=éêçÅÉåíK

SR=éêçÅÉåí=~î=~ää~=~åëí®ääÇ~=~åî®åÇÉê=áÇ~Ö=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉíK=c∏ê=ÇêóÖí=ÑÉãíçå=�ê
ëÉÇ~å=î~ê=ãçíëî~ê~åÇÉ=ëáÑÑê~=OR=éêçÅÉåíK

Mycket stora skillnader mellan arbetare och tjänstemän
aÉí=Ñê~ãÖ�ê=~î=Çá~Öê~ã=NM=~íí==ìåÖÉÑ®ê=VM=éêçÅÉåí=~î=q`lë==çÅÜ=p^`lë
ãÉÇäÉãã~ê=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=ëáå~=~êÄÉíÉå=à®ãÑ∏êí=ãÉÇ=ìåÖÉÑ®ê=QM=éêçÅÉåí=Ää~åÇ
ilJãÉÇäÉãã~êå~K=pâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=~êÄÉí~êÉ=çÅÜ=íà®åëíÉã®å=®ê=~ääíë�
ìíçãçêÇÉåíäáÖí=ëíçê~K

NO NP NS
OQ OU PM

PU QO

OR OV
PR

QT
RP

RU
SP SR

M

OM

QM

SM

UM

NVUSLUT NVUULUV NVVMLVN NVVQ NVVS NVVU OMMM OMMO

ilJãÉÇäÉãã~ê ^ää~=~åëí®ääÇ~

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
aá~Öê~ã=V

éêçÅÉåí



OM

eìê=é~ëë=î~åäáÖí=®ê=ÇÉí=Ç�=~íí=~åëí®ääÇ~=~êÄÉí~ê=ãóÅâÉí=ä�åÖ=íáÇ=éÉê=Ç~Ö=îáÇ=Ç~íçêå\
oÉëìäí~íÉå=îáë~ê=~íí=~î=ÇÉ=ilJãÉÇäÉãã~ê=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ìíåóííà~ê
ìåÖÉÑ®ê=î~ê=ëà®ííÉ=J=NS=éêçÅÉåí=J=Ç~íçêå=ãÉê=®å=Ñóê~=íáãã~ê=éÉê=Ç~ÖK=_ä~åÇ=q`lJ
ãÉÇäÉãã~ê=®ê=ãçíëî~ê~åÇÉ=~åÇÉä=QP=éêçÅÉåí=çÅÜ=Ää~åÇ=p^`lJãÉÇäÉãã~ê
RP=éêçÅÉåíK=lã=îá=áëí®ääÉí=ëÉê=é�=~åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçêå=ãÉê=®å=Éå=íáããÉ
éÉê=Ç~Ö=Ääáê=ãçíëî~ê~åÇÉ=~åÇÉä~ê=QTéêçÅÉåí=Ñ∏ê=ilI=TU=éêçÅÉåí=Ñ∏ê=q`l=çÅÜ=VQ
éêçÅÉåí=Ñ∏ê=p^`lK

aÉí=Ñáååë=çÅâë�=îáëë~=ëâáääå~ÇÉê=ãÉää~å=âîáååçê=çÅÜ=ã®åK=aÉíí~=áääìëíêÉê~ë=á
Çá~Öê~ã=NNK=^åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=®ê=ÖÉåçãÖ�ÉåÇÉ=Ü∏ÖêÉ=Ää~åÇ
ã®å=®å=Ää~åÇ=âîáååçêK=^î=ÄÉíóÇÉäëÉ=á=ÇÉí=ë~ãã~åÜ~åÖÉí=â~å=î~ê~=~íí=âîáååçê=á=ë�
ãóÅâÉí=Ü∏ÖêÉ=Öê~Ç=®å=ã®å=~êÄÉí~ê=á=ÇáêÉâíâçåí~âí=ãÉÇ=ã®ååáëâçêI=Ç®ê=Ç~íçêÉê
áÇ~Ö=áåíÉ=~åî®åÇë=á=ë�=ëíçê=çãÑ~ííåáåÖK

^åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=àçÄÄÉí=®ê=~ääê~=ä®Öëí=Ää~åÇ=ilë=âîáååçê=çÅÜ=Ü∏Öëí
Ää~åÇ=p^`lë=çÅÜ=q`lë=ã®åK

QO

UV

SR

VO

M

OM

QM

SM

UM

NMM

il q`l p^`l p~ãíäáÖ~
~åëí®ääÇ~

éêçÅÉåí
^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí

aá~Öê~ã=NM



ON

^åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=®ê=Ñ∏äà~åÇÉ=Ñ∏ê=ÇÉ=ëàì=Ñ~ÅâÑ∏êÄìåÇ=ëçã=îá
â~å=à®ãÑ∏ê~W

jÉí~ää RQ=éêçÅÉåí
e~åÇÉäë SQ=éêçÅÉåí
pbhl SN=éêçÅÉåí
hçããìå~ä PM=éêçÅÉåí
fåÇìëíêáíà®åëíÉã®å=pfc VS=éêçÅÉåí
i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí SO=éêçÅÉåí
hçããìå~äíà®åëíÉã®å=phqc VS=éêçÅÉåí

Förändringarna för olika grupper av anställda
f=í~Ää�=NM=ÄÉëâêáîë=Üìê=ìíîÉÅâäáåÖÉå=Ü~ê=î~êáí=Ää~åÇ=~êÄÉí~êÉ=çÅÜ=íà®åëíÉã®åI=ãÉÇ
ìééÇÉäåáåÖ=çÅâë�=ÉÑíÉê=â∏åK==c∏ê=~ää~=ÖêìééÉê=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=∏â~í=ã~êâ~åíI=ãÉå=ÇÉ=âä~ëëJ=çÅÜ=â∏åëã®ëëáÖ~=ëâáääå~ÇÉêå~=ÄÉëí�êK

q~Ää�=NM=^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉíK=mêçÅÉåí
NVUSLUT NVVMLVN NVVQ NVVU OMMM OMMO

il
hîáååçê V NO ON OS PO PV
j®å NQ OM OT PQ QQ QQ
_�Ç~=â∏åÉå NO NS OQ PM PU QO

q`l
hîáååçê PU RS SV TR UP US
j®å RM SV TT UV VN VQ
_�Ç~=â∏åÉå QP SO TO UM US UV

p^`l
hîáååçê OQ QM SN UO UU VM
j®å QV SQ UT VM VS VS
_�Ç~=â∏åÉå PU RO TQ US VO VO

p~ãíäáÖ~=~åëí®ääÇ~ OR PR QT RU SP SR

PV

US VM

QQ

VQ VS

M

OM

QM

SM

UM

NMM

il q`l p^`l

éêçÅÉåí

hîáååçê j®å

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
aá~Öê~ã=NN



OO

aÉí=îáë~ê=ëáÖ=~íí=Ç~íçê~åî®åÇåáåÖÉå=Ü~ê=∏â~í=ã~êâ~åí=ëÉÇ~å=Ä∏êà~å=~î=NVVMJí~äÉí
Ää~åÇ=ilJãÉÇäÉãã~ê=áåçã=ë�î®ä=ÇÉå=éêáî~í~I=ëí~íäáÖ~=ëçã=âçããìå~ä~=ëÉâíçêå
EÇá~Öê~ã=NOFK=qáää=ÉñÉãéÉä=Ñê~ãÖ�ê=~íí=~åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
ä�åÖí=ãÉê=®å=Ñ∏êÇìÄÄä~íë=á=e~åÇÉäë=ëÉÇ~å=NVVMLVN=çÅÜ=á=jÉí~ää=Ü~ê=å®ëí~å=ëâÉíí
Éå=Ñ∏êÇìÄÄäáåÖK=f=hçããìå~ä=Ü~ê=∏âåáåÖÉå=î~êáí=®ååì=ëí∏êêÉ=J=ÇçÅâ=Ñê�å=Éå
ÄÉíóÇäáÖí=ä®ÖêÉ=åáî�K

_ä~åÇ=ãÉÇäÉãã~ê=á=fåÇìëíêáíà®åëíÉã~åå~Ñ∏êÄìåÇÉí=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ëçã=~åî®åÇÉê
Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=∏â~í=Ñê�å=TV=éêçÅÉåí=á=Ä∏êà~å=~î=VMJí~äÉí=íáää=VS=éêçÅÉåí=OMMOK=f
i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí=Ü~ê=ëâÉíí=Éå=∏âåáåÖ=Ñê�å=NQ=éêçÅÉåí=NVVMLVN=íáää=SO=éêçÅÉåí=�ê
OMMOK=_ä~åÇ=hçããìå~äíà®åëíÉã®å=Ü~ê=ëâÉíí=Éå=∏âåáåÖ=Ñê�å=RV=éêçÅÉåí=NVVMLVN
íáää=VS=éêçÅÉåí=�ê=OMMOK

Vilka som helt saknar datorerfarenhet
f=ÇÉíí~=~îëäìí~åÇÉ=~îëåáíí=ëâ~=îá=ëÉ=é�=Üìê=î~åäáÖí=ÇÉí=®ê=Ää~åÇ=çäáâ~=ÖêìééÉê=~î
~åëí®ääÇ~=~íí=ã~å=ÜÉäí=ë~âå~ê=ÉêÑ~êÉåÜÉí=~î=~íí=~êÄÉí~=ãÉÇ=Ç~íçê=Ó=~íí=ã~å=î~êâÉå
~åî®åÇÉê=Ç~íçê=é�=àçÄÄÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉíK=bå=Ñ∏êëí~=∏îÉêëáâí=ÖÉë=á=í~Ää�=NNK

q~Ää�=NN=^åî®åÇåáåÖ=~î=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=çÅÜ=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
il q`l p^`l p~ãíäáÖ~

~åëí®ääÇ~
^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=çÅÜ=á=ÜÉããÉí PN TR UO RQ
^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ãÉå=Éà=á=ÜÉããÉí NN NQ NM NN
^åî®åÇÉê=Éà=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ãÉå=á=ÜÉããÉí PQ T S ON
^åî®åÇÉê=Ç~íçê=î~êâÉå=á=~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí OQ Q O NQ
pìãã~ NMM NMM NMM NMM

aÉí=Ñê~ãÖ�ê=~íí=å®ëí~å=î~ê=Ñà®êÇÉ=ilJãÉÇäÉãJ=OQ=éêçÅÉåí=J=®ê=ÜÉäí=ìí~å=ÉêÑ~êÉåÜÉí
~íí=~êÄÉí~=ãÉÇ=Ç~íçêK=aÉ=~åî®åÇÉê=î~êâÉå=Ç~íçê=á=ëáå~=~êÄÉíÉå=ÉääÉê=Ç~íçê=á

OR OR

PV

Q

QM QN QQ

V

QU RM
QN

NV

RR
SM SO

OO

54

64 61

30

M

OM

QM

SM

jÉí~ää e~åÇÉäë pbhl hçããìå~ä

NVVMLVN NVVQ NVVU OMMM OMMO

éêçÅÉå

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
aá~Öê~ã=NO



OP

ÜÉããÉíK=p�Ç~å=~îë~âå~Ç=~î=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉí=Ñ∏êÉâçããÉê=å®ëí~å=áåíÉ=~ääë=Ää~åÇ
ãÉÇäÉãã~ê=á=q`l=çÅÜ=p^`lK

bå=ë~ãíáÇáÖ=ìééÇÉäåáåÖ=ÉÑíÉê=âä~ëë=çÅÜ=â∏å=Ö∏ê=~íí=ëâáääå~ÇÉêå~=ãÉää~å=ÖêìééÉêå~
∏â~ê=óííÉêäáÖ~êÉK=aÉíí~=ÄÉëâêáîë=á=í~Ää�=NO=çÅÜ=é�=Éíí=ãÉê~=�ëâ�ÇäáÖí=ë®íí=á=Çá~Öê~ã
NOK

q~Ää�=NO=^åî®åÇåáåÖ=~î=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=çÅÜ=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
il q`l p^`l

hîáååçê j®å âîáååçê ã®å âîáååçê ã®å

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=çÅÜ=á=ÜÉããÉí OS PR TM UO TS VN

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
ãÉå=Éà=á=ÜÉããÉí NP V NS NO NQ R

^åî®åÇÉê=Éà=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=ãÉå=á=ÜÉããÉí PP PR NM Q U P

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=î~êâÉå=á
~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí OU ON Q O O N
pìãã~ NMM NMM NMM NMM NMM NMM

aÉ=íî�=óííÉêäáÖÜÉíÉêå~=á=Çá~Öê~ã=NO=®ê=âîáååçêå~=áåçã=il=çÅÜ=ã®ååÉå=á=p^`lK
^íí=î~êâÉå=~åî®åÇ~=Ç~íçê=é�=àçÄÄÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí=Ö®ääÉê=Ñ∏ê=íêÉ=~î=íáç=âîáååçê
áåçã=il=EOU=éêçÅÉåíF=ãÉå=éê~âíáëâí=í~ÖÉí=áåÖ~=~ääë=Ää~åÇ=p^`lë=ã®åK

pçã=íáÇáÖ~êÉ=ÄÉê∏êíë=®ê=ÖÉåÉê~íáçåëëâáääå~ÇÉêå~=ãóÅâÉí=ëíçê~K=f=í~Ää�=NP=îáë~ê=îá
Üìê=ÇÉí=ëÉê=ìí=áåçã=ilK

NP

N

O

O

Q

ON

OU

M R NM NR OM OR PM

^ää~=~åëí®ääÇ~

p^`l=ã®å

p^`l=âîáååçê

q`l=ã®å

q`l=âîáååçê

il=ã®å

il=âîáååçê

éêçÅÉåí

^åî®åÇÉê=î~êâÉå=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉíK
aá~Öê~ã=NP



OQ

q~Ää�=NP=^åî®åÇåáåÖ=~î=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=çÅÜ=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí=~î=ilJ
ãÉÇäÉãã~ê

Kvinnor Män
18-29 år 30-49 år 50-64 år 18-29 år 30-49 år 50-64 år

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
çÅÜ=á=ÜÉããÉí NU PO NV PQ QM OR

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí
ãÉå=Éà=á=ÜÉããÉí NP V NV NO S NR

^åî®åÇÉê=Éà=Ç~íçê=á
~êÄÉíÉí=ãÉå=á=ÜÉããÉí QU PT OM PS PU OV

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=î~êâÉå=á
~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí ON OO QO NU NS PN

pìãã~ NMM NMM NMM NMM NMM NMM

^åÇÉäÉå=ëçã=î~êâÉå=Ç~íçê=á=àçÄÄÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí=ëéÉÖä~ë=á=Çá~Öê~ã=NQK=aÉí
Ñê~ãÖ�ê=Ü®ê=Ää~åÇ=~åå~í=~íí=Üçë=ilJ=âîáååçê=á=�äÇÉêëÖêìééÉå=RMJSQ=�ê=®ê=~åÇÉäÉå
ëçã=ÜÉäí=ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉí=ë�=Ü∏Ö=ëçã=ÇêóÖí=QM=éêçÅÉåíK=lÅâë�=Ää~åÇ=ã®å=á
ë~ãã~=�äÇÉêëÖêìéé=®ê=~åÇÉäÉå=ãóÅâÉí=Ü∏ÖI=ìåÖÉÑ®ê=PM=éêçÅÉåíK=aÉå=~åÇê~
óííÉêäáÖÜÉíÉå=Ää~åÇ=ilë=ãÉÇäÉãã~ê=®ê=ã®å=á=�äÇÉêëÖêìééÉå=PMJQV=�êI=Ää~åÇ=îáäâ~
ìåÖÉÑ®ê=NR=éêçÅÉåí=ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉíK

jÉå=ëíçê~=Ñ∏ê®åÇêáåÖ~ê=Ü~ê=ÇçÅâ=ëâÉííK=p�=ëÉåí=ëçã=�ê=NVVQ=î~ê=~åÇÉäÉå=ilJ
ãÉÇäÉãã~ê=ëçã=ÜÉäí=ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉí=ë�=Ü∏Ö=ëçã=SS=éêçÅÉåíK=üê=NVVU=Ü~ÇÉ
~åÇÉäÉå=ëàìåâáí=íáää=QN=éêçÅÉåíI=�ê=OMMM=íáää=PO=éêçÅÉåí=çÅÜ=�ê=OMMO=íáää=OQ
éêçÅÉåíK=_ä~åÇ=ilë=âîáååçê=Ü~ê=~åÇÉäÉå=ëàìåâáí=Ñê�å=SU=éêçÅÉåí=�ê=NVVQ=íáää=QR
éêçÅÉåí=�ê=NVVUI=PU=éêçÅÉåí=�ê=OMMM=çÅÜ=OU=éêçÅÉåí=�ê=OMMOK=f=ÇÉå=Öêìéé=ëçã
~ääê~=ãÉëí=ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉíI=ilJâîáååçê=á=�äÇê~êå~=RMJSQ=�êI=Ü~ê=~åÇÉäÉå

QO

PN

OO

ON

NU

NS

M NM OM PM QM RM

hîáååçê=RMJSQ=�ê

j®å=RMJSQ=�ê

hîáååçê=PMJQV=�ê

hîáååçê=NUJOV=�ê

j®å=NUJOV=�ê

j®å=PMJQV=�ê

éêçÅÉåí

^åî®åÇÉê=î~êâÉå=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉíK=ilJãÉÇäÉãã~êK
aá~Öê~ã=NQ



OR

ëçã=î~êâÉå=Ü~ê=íáääÖ�åÖ=íáää=Ç~íçê=á=ÜÉããÉí=ÉääÉê=~åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ãáåëâ~í
Ñê�å=TQ=éêçÅÉåí=�ê=NVVQ=íáää=SS=éêçÅÉåí=�ê=NVVUI=RS=éêçÅÉåí=�ê=OMMM=çÅÜ=QO
éêçÅÉåí=�ê=OMMOK

f=îáäâÉå=ìíëíê®ÅâåáåÖ=Ñ∏êÉâçããÉê=Ç�=~íí=ãÉÇäÉãã~ê=á=çäáâ~=Ñ~ÅâÑ∏êÄìåÇ=ÜÉäí
ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉí\=aÉå=à®ãÑ∏êÉäëÉ=ëçã=Ö∏êë=á=í~Ää�=NQI=çÅÜ=ãÉê~=�ëâ�ÇäáÖí=á
Çá~Öê~ã=NRI=ÖÉê=îáÇ=Ü~åÇÉå=~íí=PM=éêçÅÉåí=~î=hçããìå~äë=ãÉÇäÉãã~ê=çÅÜ
å®ëí~å=OM=éêçÅÉåí=~î=ãÉÇäÉãã~êå~=á=e~åÇÉäëI=jÉí~ää=çÅÜ=pbhl=ÜÉäí=ë~âå~ê
Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉíK=_ä~åÇ=éêáî~í~åëí®ääÇ~=íà®åëíÉã®å=Ñáååë=ÇÉí=âå~ééí=å�Öê~=~ääë=ëçã
®ê=á=ÇÉå=ëáíì~íáçåÉåK

q~Ää�=NQ=^åî®åÇåáåÖ=~î=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=çÅÜ=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí=~î=ilJ
ãÉÇäÉãã~ê

jÉí~ää e~åÇÉäë pbhl hçããìå~ä pfc i®ê~êÑ phqc

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=á=àçÄÄÉí
çÅÜ=á=ÜÉããÉí QP QQ QP ON UP RS TV

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=é�
àçÄÄÉí=ãÉå=Éà=á=ÜÉããÉí NN OM NU V NP S NT

^åî®åÇÉê=Éà=Ç~íçê=é�
àçÄÄÉí=ãÉå=á=ÜÉããÉí OU NT OO QM P OT O

^åî®åÇÉê=Ç~íçê=î~êâÉå
é�=àçÄÄÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉí NU NV NT PM N NN O

pìãã~ NMM NMM NMM NMM NMM NMM NMM

N

O

NN

NT

NU

NV

PM

M

M

M NM OM PM QM

p^`l=éêáî~í

p^`l=çÑÑK

pfc

phqc

i®ê~êÑ∏êÄìåÇÉí

pbhl

jÉí~ää

e~åÇÉäë

hçããìå~ä

éêçÅÉåí

^åî®åÇÉê=î~êâÉå=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉíK
aá~Öê~ã=NR



OS

i�í=çëë=~îëäìíåáåÖëîáë=ëÉ=îáäâ~=ëâáääå~ÇÉê=ëçã=Ñáååë=ãÉää~å=~êÄÉí~êÉ=çÅÜ=íà®åëíÉã®å
á=çäáâ~=Ñ~ãáäàÉíóéÉêK=oÉëìäí~íÉå=ë~ãã~åÑ~íí~ë=á=Çá~Öê~ã=NSK

bå=ëäìíë~íë=~î=ÇÉåå~=à®ãÑ∏êÉäëÉ=®ê=~íí=ÇÉí=®ê=ãóÅâÉí=î~åäáÖ~êÉ=á=~êÄÉí~êÑ~ãáäàÉê=®å
á=íà®åëíÉã~åå~Ñ~ãáäàÉê=~íí=Ñ∏ê®äÇê~êå~=ÜÉäí=ë~âå~ê=Ç~íçêÉêÑ~êÉåÜÉíK=aÉíí~=ÖÉê=çÅâë�
î®ëÉåíäáÖí=çäáâ~=Ñ∏êìíë®ííåáåÖ~ê=Ñ∏ê=Ä~êåÉåK

LO OCH IT-FRÅGORNA
f=Ñ∏êê~=�êÉíë=ìåÇÉêë∏âåáåÖ=ìííêóÅâíÉ=il=Éå=Ñ∏êÜçééåáåÖ=~íí=~åÇÉäÉå=fq=á=Ä�ÇÉ
ÜÉã=çÅÜ=~êÄÉíëäáî=ëâìääÉ=ìíà®ãå~ë=ãÉää~å=ÇÉ=ìåÇÉêë∏âí~=ÖêìééÉêå~K=f=�êÉíë
ìåÇÉêë∏âåáåÖ=ëÉê=îá=~íí=ÇÉåå~=Ñ∏êÜçééåáåÖ=ÇÉäîáë=áåÑêá~íëK=qáääÖ�åÖÉå=íáää=fq=∏â~ê
ëå~ÄÄ~ëí=Üçë=âîáååçêå~I=îáäâ~=ìåÇÉê=ÜÉä~=ìåÇÉêë∏âåáåÖëéÉêáçÇÉå=äÉÖ~í=ä®Öëí=á=~ää~
ã®íåáåÖ~êK

jÉå=ÇÉåå~=∏âåáåÖ=Ü~ê=®ååì=áåíÉ=Ñ∏êí=âîáååçêå~=ìéé=íáää=Éå=à®ãëí®ääÇ=éçëáíáçå
ãÉÇ=ã®ååÉå=á=ÇÉå=ÉÖå~=ÖêìééÉåI=çÅÜ=à®ãÑ∏ê=ã~å=íáää=ÉñÉãéÉä=ilJâîáååçê=çÅÜ
p^`lJã®å=®ê=ëâáääå~ÇÉêå~=á=Éå=ÇÉä=~îëÉÉåÇÉå=å®êã~ëí=Ü®éå~Çëî®Åâ~åÇÉ=ëíçê~K

N

N

O

Q

T

P

P

PN

PR

NR

OS

M NM OM PM QM

båë~ãëí�ÉåÇÉ
ãÉÇ=Ä~êå

båë~ãëí�ÉåÇÉ
ìí~å=Ä~êå

p~ãÄçÉåÇÉ=ãÉÇ
Ä~êå=

p~ãÄçÉåÇÉ=ìí~å
Ä~êå

éêçÅÉåí

il q`l p^`l

^åî®åÇÉê=î~êâÉå=Ç~íçê=á=~êÄÉíÉí=ÉääÉê=á=ÜÉããÉíK
aá~Öê~ã=NS

^åí~äÉí=á=ìêî~äÉí=~ääíÑ∏ê=äáíÉí



OT

jóÅâÉí=ëíçê~=ÖêìééÉê=~î=ä∏åí~Ö~êÉ=ëí�ê=ÑçêíÑ~ê~åÇÉ=ìí~åÑ∏ê=Éíí=ÉÖÉí=fqJ
~åî®åÇ~åÇÉI=Ñê~ãÑ∏ê=~ääí=á=~êÄÉíëäáîÉíI=çÅÜ=ëáÑÑêçêå~=Ü~ê=çãáëëâ®ååäáÖ=âä~ëëéê®ÖÉäK

aÉíí~=®ê=áåíÉ=Éå=çî®åí~Ç=ÉÑÑÉâí=~î=fqë=ìíÄêÉÇåáåÖ=ÉÑíÉêëçã=îá=ìåÇÉê=�êÉå=âä~êí
âìåå~í=ÄÉä®ÖÖ~=~íí=íáääÖ�åÖÉå=íáää=çÅÜ=âìåëâ~éÉå=çã=fqI=ë®êëâáäí=áåçã=~êÄÉíëäáîÉíI
íóÇäáÖí=Ñ∏äàÉê=ÇÉ=íê~ÇáíáçåÉää~=Ñ∏êÇÉäåáåÖëéçäáíáëâ~=ã∏åëíêÉåK=fåÑ∏ê~åÇÉ=~î=fq
áååÉÄ®ê=á=ëáÖ=áåÖÉå=Ñ∏ê®åÇêáåÖ=~î=ÇÉå=íê~ÇáíáçåÉää~=ëçÅá~ä~=ëâáâíåáåÖÉå=á=ë~ãÜ®ääÉí
ÉääÉê=ë®ííÉí=~íí=çêÖ~åáëÉê~=~êÄÉíëäáîÉíI=ìí~å=â~å=áÄä~åÇ=íáää=çÅÜ=ãÉÇ=Ñ�=ÇÉå=ÉÑÑÉâíÉå
~íí=ÇÉí=Ñ∏êëí®êâÉê=çÅÜ=ä~Öê~ê=ëáÖ=çî~åé�=Ö~ãä~=âäóÑíçê

fq=áååÉÄ®ê=Éåçêã~=ã∏àäáÖÜÉíÉê=~íí=∏â~=âçããìåáâ~íáçåÉåI=Çá~äçÖÉå=çÅÜ=ä®ê~åÇÉí=á
~êÄÉíÉí=J=~íí=Ö∏ê~=àçÄÄÉí=ÉÑÑÉâíáî~êÉ=ìåÇÉê=Ä®ííêÉ=Ñ∏êÜ�ää~åÇÉå=Ñ∏ê=ÇÉ=~åëí®ääÇ~=J
ãÉå=ÇÉëë~=ã∏àäáÖÜÉíÉê=íáääî~ê~í~ë=~ääÇÉäÉë=çíáääê®ÅâäáÖí=á=~êÄÉíëäáîÉíK=aêóÖí=î~ê
íêÉÇàÉ=~åëí®ääÇ=Ó=PR=éêçÅÉåí=J=~åî®åÇÉê=∏îÉêÜìîìÇí~ÖÉí=áåíÉ=Ç~íçê=ëçã=Éíí
éÉêëçåäáÖí=ëí∏Ç=á=~êÄÉíÉíK==aÉíí~=ãçíëî~ê~ê=ìåÖÉÑ®ê=NIP=ãáäàçåÉê=~åëí®ääÇ~K

ûåÇ�==®ê=å®ëí~å=~ää~=é�=å�Öçí=ë®íí=ÄÉêçÉåÇÉ=~î=íÉâåáâÉåK=aÉå=ëíóê=éä~åÉêáåÖI
ÄÉã~ååáåÖI=âçåíêçää=çÅÜ=âî~äáíÉí=ãã=çÅÜ=ìíÖ∏ê=∏îÉêÜìîìÇí~ÖÉí=Éå=é�îÉêâ~åÇÉ
Ñ~âíçê=é�=ÇÉ=ÑäÉëí~=~êÄÉíëéä~íëÉêK=j~å=â~å=ÇçÅâ=âçåëí~íÉê~=~íí=ÇÉ=~åëí®ääÇ~ë
áåÑäóí~åÇÉ=∏îÉê=Üìê=fqJëí∏Ç=ìíÑçêã~ë=çÅÜ=áåÑ∏êë=é�=~êÄÉíëéä~íëÉå=®ê=ëí~êâí
ÄÉÖê®åë~íK

fq=®ê=áåíÉ=ÉåÄ~êí=Éå=Ñê�Ö~=çã=âî~åíáíÉí=á=~åî®åÇ~åÇÉí=ìí~å=®îÉå=âî~äáíÉíK=fqJëí∏Ç
ëçã=ÑìåÖÉê~ê=ÄÉÖê®åë~åÇÉ=çÅÜ=ÜáåÇê~åÇÉ=ÖÉê=áåíÉ=ìíîÉÅâäáåÖI=î~êÉ=ëáÖ=Ñ∏ê
~êÄÉíëéä~íëÉå=ÉääÉê=áåÇáîáÇÉåK=e®ê=Ü~ê=ÇÉå=çÑÑÉåíäáÖ~=ëÉâíçêå=çÅÜ=Ñê~ãÑ∏ê=~ääí
î�êÇÉå=ìåÇÉê=ëÉå~êÉ=�ê=ÖÉåçãÑ∏êí=Éíí=~åí~ä=ëé®åå~åÇÉ=Ä~åÄêóí~åÇÉ=Ñ∏êë∏â=~íí
~åî®åÇ~=fq==é�=åóíí=ë®íí=áåçã=åó~=çãê�ÇÉåK=qáää=çÅÜ=ãÉÇ=áåçã=ë�=êÉÖÉäçãJ
Ö®êÇ~ÇÉ=îÉêâë~ãÜÉíÉê=ëçã=çéÉê~íáçåëéä~åÉêáåÖ=çÅÜ=ÜÉãíà®åëí=Ü~ê=éÉêëçå~äÉå=Ñ�íí
∏â~Ç=ëà®äîëí®åÇáÖÜÉí=çÅÜ=∏â~Ç=âçåíêçääI=íáää=Ñêçãã~=Ñ∏ê=î�êÇí~Ö~êÉI=~åÜ∏êáÖ~=çÅÜ
ÇÉ=~åëí®ääÇ~=ëà®äî~K

ilë=�íÉêâçãã~åÇÉ=ëí~íáëíáâ=îáë~ê=ÇçÅâ=~íí=ÇÉëë~=éçëáíáî~=ÉñÉãéÉä=ÑçêíÑ~ê~åÇÉ=®ê
Ñ∏ê=Ñ�=çÅÜ=~íí=ëíêìâíìêçãî~åÇäáåÖÉå=á=å®êáåÖëäáîÉí=Ö�ê=Ñ∏ê=ä�åÖë~ãíK=sáëáçåÉå=Ñê�å
brJâçããáëëáçåÉåë=Öê∏åÄçâ=Ñê�å=NVVSI=çã=Üìê=~êÄÉíëäáîÉí=â~å=çÅÜ=Ä∏ê=Çê~=Ñ∏êÇÉä
~î=fqJìíîÉÅâäáåÖÉåI=Ü~ê=ä�åÖí=âî~ê=íáää=Ñ∏êîÉêâäáÖ~åÇÉK=dê∏åÄçâÉå=Ñ∏êìíë~ÇÉ=~íí
áåÖÉå=ë~ãÜ®ääÉ=âçããÉê=~íí=Ñ�=Ñìää=ìíî®ñäáåÖ=~î=ëáå~=fqJáåîÉëíÉêáåÖ~ê=çã=ã~å=áåíÉ
ä®í=ÇÉã=�íÑ∏äà~ë=~î=Éå=âìåëâ~éëÜ∏àåáåÖ=çÅÜ=åó~=~êÄÉíëÑçêãÉê=Ñ∏ê=ÇÉã=ëçã=ëâ~
~åî®åÇ~=ÇÉ=åó~=fqJëí∏ÇÉåK

k®êáåÖëÇÉé~êíÉãÉåíÉí=Ä∏ê=åçÖ~=ëíìÇÉê~=ÉÑÑÉâíÉêå~=~î=~íí=ãçÇÉêåí
Ç~íçê~åî®åÇ~åÇÉ=ÑçêíÑ~ê~åÇÉ=áåíÉ=íáää®ãé~ë=áåçã=ëíçê~=ÇÉä~ê=~î=ÇÉå=çÑÑÉåíäáÖ~=çÅÜ
éêáî~í~=îÉêâë~ãÜÉíÉå=á=pîÉêáÖÉK=ilë=ëí~íáëíáâ=îáë~ê=~íí=ÇÉí=áåíÉ=®ê=ÇÉ=~åëí®ääÇ~=ëçã
ìíÖ∏ê=ÜáåÇêÉí=Ñ∏ê=ëíêìâíìêçãî~åÇäáåÖÉåK=ilJãÉÇäÉãã~êå~=Ü~ê=îáë~í=~íí=ã~å=®ê
êÉÇç=~íí=í~=íáää=ëáÖ=ÇÉå=åó~=íÉâåáâÉå=çÅÜ=áåíÉÖêÉê~=ÇÉå=á=ëáå~=î~êÇ~ÖëäáîK=aÉ=Ü∏Ö~
~åî®åÇ~êëáÑÑêçêå~=Ñ∏ê=fq=á=ÜÉããÉå=éÉâ~ê=ÉåíóÇáÖí=é�=ÇÉíí~K=aÉí=®ê=~ääíë�=áåíÉ
ê®Çëä~=ÉääÉê=Ñ∏êÇçã~ê=Üçë=ilë=ãÉÇäÉãã~ê=ëçã=Äêçãë~ê=ìíîÉÅâäáåÖÉåK



OU

ilë=ìééÑ~ííåáåÖ=çã=fqJìíîÉÅâäáåÖÉåW

• ríîÉÅâäáåÖÉå=~î=fq=á=pîÉêáÖÉ=Ü~ê=á=~ääí=î®ëÉåíäáÖí=î~êáí=ã~êâå~ÇëÇêáîÉåK=aÉå
ëKâK=fqJÄìÄÄä~å=ÄóÖÖÇÉ=íáää=ëíçê=ÇÉä=é�=~íí=fq=Ñê®ãëí=ë�Öë=ëçã=Éå=íáääî®ñíJ=çÅÜ
~îâ~ëíåáåÖëÑê�Ö~=çÅÜ=á=äáíÉå=ìíëíê®ÅâåáåÖ=ëçã=Éíí=îÉêâíóÖ=Ñ∏ê=~íí=∏â~Ç=ë~ãÜ®ääëJ
çÅÜ=áåÇáîáÇåóíí~K=aÉí=®ê=ÜÉäí=ìééÉåÄ~êí=~íí=ãáëëäóÅâ~åÇÉí=ÄóÖÖÇÉ=é�=ÑÉä~âíáÖ~
Ñ∏êÉëí®ääåáåÖ~ê=çã=î~Ç=âçåëìãÉåíÉê=çÅÜ=~åî®åÇ~êÉ=ÉÑíÉêÑê�Ö~ÇÉK=pîÉåëâ=fqJ
éçäáíáâ=ã�ëíÉ=ÄóÖÖ~=é�=ÄÉÜçî=çÅÜ=Ñ∏êî®åíåáåÖ~ê=Üçë=ÄÉëí®ää~êÉ=çÅÜ=Äêìâ~êÉ=~î
ÇÉ=íà®åëíÉê=îá=ÄÉÜ∏îÉê=á=Ñê~ãíáÇÉå=Ñ∏ê=~íí=íêóÖÖ~=î®äÑ®êÇëë~ãÜ®ääÉíë=ÄÉÜçîK

• pîÉåëâ=fqJéçäáíáâ=®ê=áåíÉ=éêáã®êí=Éíí=áåíêÉëëÉ=Ñ∏ê=fqJÄê~åëÅÜÉå=ìí~å=Ñ∏ê=~ää~
ÇÉã=ëçã=Ü~ê=ÄÉÜçî=~î=fqJíà®åëíÉê=çÅÜ=íÉâåáâK=il=~åëÉê=~íí=Äêìâ~êJ=çÅÜ
~åî®åÇ~êáåíêÉëëÉå~=ã�ëíÉ=Ñ�=Éíí=ãóÅâÉí=ëí~êâ~êÉ=áåÑäóí~åÇÉ=∏îÉê=ÇÉå=Ñê~ãíáÇ~
fqJéçäáíáâÉå=á=pîÉêáÖÉK=lãÑ~íí~åÇÉ=fqJáåîÉëíÉêáåÖ~ê=áåçã=ÇÉå=çÑÑÉåíäáÖ~
ëÉâíçêå=ÄÉÜ∏îë=Ñ∏ê=~íí=íáääÖçÇçëÉ=ÇÉ=ÄÉÜçî=~î=î�êÇ=çÅÜ=çãëçêÖ=ëçã=Éå=~ääíãÉê
�äÇê~åÇÉ=ÄÉÑçäâåáåÖ=ëâ~é~êK=p~ãÜ®ääÉ=çÅÜ=ãóåÇáÖÜÉíÉê=ã�ëíÉ=~ÖÉê~=ëçã
âçãéÉíÉåí~=âê~îëí®ää~êÉ=ëçã=ë®ííÉê=î�êÇí~Ö~êÉëI=âìåÇÉêë=çÅÜ=~åî®åÇ~êÉë
áåíêÉëëÉå=á=ÅÉåíêìãK

• eÉãÇ~íçêêÉÑçêãÉå=Ü~ê=î~êáí=î®êÇÉÑìää=çÅÜ=Ä∏ê=Ñçêíë®íí~I=ãÉå=â~å=ë®âÉêí
ìíîÉÅâä~ëK=k®ê=êÉÑçêãÉå=á=Éå=Ñê~ãíáÇ=ìíî®êÇÉê~ë=â~å=ÇÉí=îáë~=ëáÖ=~íí=ÇÉå=íêçíë
ëáå~=Ü∏Ö~=âçëíå~ÇÉê=î~ê=Éíí=~î=ÇÉ=âê~ÑíÑìää~êÉ=ìíÄáäÇåáåÖëéçäáíáëâ~=êÉÑçêãÉêå~
ìåÇÉê=ëäìíÉí=~î=NVMMJí~äÉíK

s~Ç=Ö∏ê=il=á=Ñçêã=~î=ÉÖå~=áåë~íëÉê\
il=ÄÉÇêáîÉê=Éíí=çãÑ~íí~åÇÉ=~êÄÉíÉI=Ñ∏êÉíê®ÇÉëîáë=á=éêçàÉâíÑçêãI=Ñ∏ê=~íí=ìíîÉÅâä~
ãÉíçÇÉê=çÅÜ=ëíê~íÉÖáÉê=ëçã=â~å=∏â~=ilJãÉÇäÉãã~êå~ë=íáääíê®ÇÉ=íáää
áåÑçêã~íáçåëë~ãÜ®ääÉíK
• rëÉêë^ï~êÇ=Ü~åÇä~ê=çã=~íí=Ñáåå~=ãÉíçÇÉê=Ñ∏ê=~íí=∏â~=~åî®åÇ~êå~ë=çÅÜ

ÄÉëí®ää~êå~ë=áåÑäóí~åÇÉ=∏îÉê=fqJìíîÉÅâäáåÖÉå=é�=~êÄÉíëäáîÉíK
• ilë=fqJëâçä~=Ü~åÇä~ê=çã=~íí=Ñáåå~=åó~=Çáëí~åëëí∏ÇÇ~=ãÉíçÇÉê=Ñ∏ê=âçãéÉíÉåëJ

ìíîÉÅâäáåÖ=á=~êÄÉíëäáîÉíI=ÇÉí=îáää=ë®Ö~=Éíí=äáîëä�åÖí=ä®ê~åÇÉK

c∏ê=ãÉê~=áåÑçêã~íáçå=çã=ilë=~êÄÉíÉ=ãÉÇ=fqJÑê�Öçêå~I=âçåí~âí~=lîÉ=fî~êëÉåI
ilë=fqJçãÄìÇëã~åI=MUJTVS=OT=VRI=ãçÄáä=MTMJRRU=OT=VR



OV

BILAGA

^åî®åÇÉê=ëà®äî=çÑí~=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉíK=mêçÅÉåí
e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á=ÜÉããÉí

ãáåëí=å�Öçå=Ö�åÖ=á=îÉÅâ~å
e~ê=ëà®äî=~åî®åí=fåíÉêåÉí=á

ÜÉããÉí=ÑäÉê~=Ö�åÖÉê=á=îÉÅâ~å
NVVU OMMM OMMO NVVU OMMM OMMO

^ää~=~åëí®ääÇ~ ON QO RN NP OR PN
il NO PM PV T NT OP
q`l OQ QQ RR NP OQ PO
p^`l PP SP SV NU QO QO
ilJâîáååçê S ON OV P NM NR
ilJã®å NT PU QT NN OP OV
q`lJâîáååçê NU PP QT U NS OO
q`lJã®å PQ SM SS ON PR QR
p^`lJâîáååçê OM RN RU NN OS OS
p^`lJã®å QS TS UO OR RU SO
ilJâîáååçê=NUJOV�ê NM OU PR S NM OM
ilJâîáååçê=PMJQV=�ê T OR PS P NR NU
ilJâîáååçê=RMJSQ=�ê N V NR M P U
ilJã®å=NUJOV=�ê OO QS RS NS PQ QP
ilJã®å=PMJQV=�ê ON QQ RM NR OR PN
ilJã®å=RMJSQ=�ê U NU PR P V NQ


